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PREGAO ELETRONICO N2 01/2025
SISTEMA DE AUTOMACAO E GESTAO LEGISLATIVA

Processo de Licitagdo (Pregdo Eletrénico) n2 01/2025

OBJETO: contratacdo de servicos de loca¢dao de software, incluindo a prestagdo de
servigcos técnicos correlatos, implantagdo, migracdao e conversao de dados, suporte
técnico especializado e treinamento.

PERIODO DE PROPOSTAS
de 08/12/2025 — 8h
até 19/12/2025 — 8h59min

PERIODO DE LANCES
de 19/12/2025 — 9h10min
até 19/12/2025 — 15h

Data da sessdo: 19/12/2025

Link: www.novobbmnet.com.br

A Camara Municipal da Estancia Hidromineral de Serra Negra, Estado de S3o Paulo, por intermédio de seu
Agente de Contratacdo, devidamente designado pela Portaria n? 05/2025, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que realizard PREGAO ELETRONICO, em sessdo publica, exclusivamente
por meio da plataforma eletrénica BBMNet, com fundamento na Lei Federal n? 14.133/2021, e demais
normas aplicaveis, objetivando a contratagdo de sistema informatizado de automacao e gestao legislativa,
conforme especificagBes constantes neste edital e em seus anexos.

A sessdo publica ocorrerd na data, hordrio e enderego eletronico indicados no preambulo, sendo este
edital disponibilizado integralmente no Portal Nacional de ContratacGes Publicas — PNCP, nos termos do
art. 174, §29, da Lei n? 14.133/2021.

1. OBIJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de
servigos de locacdo de software, incluindo a prestacdo de servigos técnicos correlatos, implantacdo,
migracao e conversdo de dados, suporte técnico especializado e treinamento, conforme as especificagcdes
contidas neste edital e respectivos anexos, aplicando-se ao certame, integralmente, o quanto disposto na
Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais normas aplicaveis a matéria.

1.2. A solucdo integrada de automacado e gestao legislativa devera compreender:

a) licenciamento de uso do sistema;
b) implantagdo, parametrizagdo, conversdo de dados (quando possivel);

c) treinamento inicial e continuado;
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d) suporte técnico e manutengdo corretiva, evolutiva e adaptativa;
e) atualizagOes regulares;
f) garantia de disponibilidade operacional;

g) observancia aos parametros de seguranga, sigilo, confidencialidade e integridade de dados;
tudo em conformidade com o Termo de Referéncia — Anexo |, que é parte integrante deste
edital.

1.3. Integra o objeto, como requisito obrigatério e de carater eliminatdrio, a realizacdo de Prova de
Conceito (PoC), a ser realizada presencialmente na sede da CMSN, designada em data oportuna, destinada
a verificar, de modo pratico e objetivo, a efetiva funcionalidade do sistema proposto, conforme roteiro e
critérios expressos no Termo de Referéncia.

14. A Prova de Conceito constitui etapa indispensavel, anterior a habilitacdo, sendo convocada a
licitante mais bem classificada e, se reprovada, convocada a seguinte, sucessivamente.

2. PARTICIPACAO NO PREGAO ELETRONICO

2.1. A participacdo no presente pregdo eletronico se dara mediante a utilizacdo do Sistema BBMNET,
disponivel no enderecgo eletronico www.novobbmnet.com.br.

2.2. O credenciamento do licitante na plataforma eletrénica constitui condi¢do para participagdo no
Pregdo Eletronico, sendo de sua exclusiva responsabilidade o uso da senha de acesso.

2.3. A Camara Municipal ndo se responsabiliza por falhas de transmissdo, desconexdes, limitagdes
técnicas ou qualquer outro problema de ordem técnica relacionado a equipamentos, softwares ou
provedores dos licitantes.

2.4, O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Camara Municipal a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros nao autorizados.

2.5. Ndo poderdo participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:

2.5.1. que ndo atendam as condi¢cGes deste edital e seu anexo;

2.5.2. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.5.3. que se enquadrem nas vedag8es do art. 14 da Lei 14.133/21;

2.5.4. organizacOes da sociedade civil de interesse publico - OSCIP, atuando nessa condicdo (acérdao
n2 746/2014-TCU-Plenario).

2.6. Poderdo participar deste certame licitantes que satisfagam todas as condi¢des estabelecidas
neste Edital e seus Anexos, desde que estejam previamente credenciadas na plataforma eletronica.

2.7. E vedada a participacdo de consércios, associacdes em participacdo conjunta e sociedades
cooperativas em modalidade diversa daquelas autorizadas por lei especifica.

2.8. Fica vedada a participacdo de empresas pertencentes a um mesmo grupo econdmico,
controladas, coligadas ou que apresentem sdcios em comum, evitando-se duplicidade ou multiplicidade
de propostas.
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2.9. A participagdo neste certame implica aceitacdo plena e irrevogdavel das condigdes estabelecidas
no Edital, Termo de Referéncia, Minuta do Contrato e demais anexos.

2.10. As propostas devem ser apresentadas de forma clara e precisa, em conformidade com as
especificagdes do produto a ser adquirido, além do cumprimento efetivo das demais exigéncias contidas
neste edital e seus anexos.

|n

2.11.  Todas as especificagdes técnicas trazidas no “anexo |” devem ser observadas quando da proposta
e respeitadas quando da entrega do produto e respectivos servicos, sob pena de desclassificagdo da
proposta e do licitante vencedor, respectivamente.

2.12.  Os servicos deverao ser entregues na sede do Poder Legislativo de Serra Negra, a Avenida 23 de
Setembro, 234, “Palacio Primavera — Deputado Ricardo Nagib lzar” — Praga Sesquicentenario — Serra
Negra, SP, livres de qualquer 6nus, atendendo as especificagées do edital e incluindo todos os servicos e
todas as facilidades normalmente oferecidas aos consumidores em geral.

2.13. O critério de julgamento adotado serd o menor prego, observadas as exigéncias contidas neste
edital e seus anexos quanto as especificagdes do objeto.

2.14. que tenha qualquer fato impeditivo de sua participacdo neste certame, INCLUSIVE NO QUE
VERSA O ARTIGO 200*, DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE SERRA NEGRA, E LEI MUNICIPAL N°

4.629/23**,

*Art. 200 - Ndo poderdo contratar com o Municipio o Prefeito, o Vice-Prefeito, os
Vereadores, os Secretdrios Municipais e as pessoas ligadas a qualquer deles por
matriménio ou parentesco, afim ou consanguineo, até o segundo grau, ou por adogédo.

**Lein® 4.629/23 - art. 2° - Fica vedada a participa¢do em procedimentos licitatérios
e a contratagdo, no ambito da Administragdo Publica Direta e Indireta do Municipio
de Serra Negra/SP, de pessoas fisicas ou de empresas que possuam soOcio -
administrador condenado judicialmente por crimes de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher (Lei Federal 11.340/2006 — Lei Maria da Penha), idoso, crianga ou
adolescente, de racismo e de género.

3. INGRESSO NA LICITAGAO E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa eletrénica se dara com o cadastramento
de sua proposta inicial, na forma deste item.
3.2. O fornecedor interessado encaminhard, exclusivamente por meio do sistema
BBMNET, a proposta com a descricdo completa do objeto ofertado e o preco, até a
data e hordario estabelecidos para o fim de recebimento de propostas.
3.3. As propostas deverdo ser apresentadas exclusivamente por meio do sistema
eletronico, contendo:

| — preco global mensal e prego global anual;

Il — planilha detalhada de composi¢cdao de precos;

IIl — declaragdo formal de que o sistema é de propriedade da licitante ou que
possui licenga valida para sua comercializagdo;

3
Avenida 23 de Setembro, 234, “Paldcio Primavera — Deputado Ricardo Nagib lzar” — Praga Sesquicentenario
Caixa postal 161 — CEP 13930-000 — Serra Negra — SP — Fone (19) 3892.2024 - 0800-7705488
e-mail: secretaria@ cmserranegra.sp.gov.br - www.cmserranegra.sp.gov.br



PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE SERRA NEGRA

Estancia Hidromineral - Estado de Sao Paulo

‘"\
oo

IV — catalogo das funcionalidades ofertadas;
V — Demais documentos previstos no Termo de Referéncia.

3.4. As propostas deverdo estar expressas em moeda corrente nacional, com
valores unitdrios e globais compativeis com o mercado e com a execug¢do do objeto.
3.5. Todas as especificagdbes do objeto contidas na proposta, sem excegdo,
vinculam a contratada.

3.6. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente no objeto desta dispensa de licitagdo;

3.7. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor.

3.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de entregar os bens, incluidos
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e
qualidades, além de executar os servigos imprescindiveis para a execucdo do objeto
deste certame, visando a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

3.9. No cadastramento da proposta inicial o fornecedor devera assinalar, em
campo proprio do sistema eletronico, que atende as seguintes declaragdes:
3.9.1 Declaramos que inexiste fato impeditivo para licitar ou contratar com
a administragdo publica.
3.9.2 Declaramos o enquadramento na condi¢do de microempresa e empresa
de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, quando
couber.
3.9.3 Declaramos o pleno conhecimento e aceitagdo das regras e das

condigcdes gerais da contratacdo, constantes do procedimento.
3.9.4 Declaramos nossa responsabilidade pelas transa¢ées efetuadas no
sistema, assumindo como firmes e verdadeiras.
3.9.5 Declaramos o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art.
93, da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991, se couber.
3.9.6 Declaramos o cumprimento do disposto no inciso VI, do art. 68, da Lei
n% 14.133/21.
3.10. Quando houver variagdo minima entre lances, fica facultado ao fornecedor, ao
cadastrar sua proposta inicial, a parametrizagdo de valor final minimo, com o registro
do seu lance final aceitdvel (menor prego ou maior desconto, conforme o caso).
3.10.1. Feita essa opc¢do os lances serdo enviados automaticamente pelo
sistema, respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo
entre lances previsto neste aviso.
3.10.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados
manualmente, na forma da secdo respectiva deste edital;

4
Avenida 23 de Setembro, 234, “Paldcio Primavera — Deputado Ricardo Nagib lzar” — Praga Sesquicentenario
Caixa postal 161 — CEP 13930-000 — Serra Negra — SP — Fone (19) 3892.2024 - 0800-7705488
e-mail: secretaria@ cmserranegra.sp.gov.br - www.cmserranegra.sp.gov.br



PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE SERRA NEGRA

Estancia Hidromineral - Estado de Sao Paulo

‘"\
oo

3.10.2.0 valor minimo parametrizado possui carater sigiloso com relagdo aos demais
participantes do certame e para o 6rgdo ou entidade contratante. Apenas os lances
efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos fornecedores na forma da seg¢do
seguinte deste edital.

3.10.3.0 licitante classificado em primeiro lugar tera seus servigcos oferecidos
submetidos a prova de conceito, conforme disciplinado no Termo de Referéncia e no
respectivo anexo, sob pena de ndo aceitacdo da proposta (artigo 17, §392, da Lei de
Licitagbes e Contratos Administrativos).

3.10.4.A proposta deve trazer:

1. Alndicagdo do valor dos servigcos de locagdao de software, incluindo a prestacgao
de servigcos técnicos correlatos, implantagdo, migragdo e conversdo de dados,
suporte técnico especializado e treinamento oferecido, de acordo com as
especificagdes que constam do Termo de Referéncia;

2. O prazo de entrega do objeto;

3. O prazo de validade da proposta, que ndo poderd ser inferior a sessenta dias,
contados a partir da sua abertura;

4. Prazo e forma de pagamento, que ndo podera ser inferior a trinta dias apds a
entrega do objeto, desde que acompanhada das respectivas notas fiscais;

5. O tempo de garantia dos servi¢gos oferecidos;

6. Deverdo ser apresentados, juntamente com a proposta, os manuais, catalogos
ou folhetos que contenham as principais caracteristicas dos softwares e servigcos
oferecidos, devendo ser apresentado resumo indicativo das paginas onde se
comprova o atendimento aos requisitos técnicos exigidos;

7. A proposta deve ser acompanhada de declaragdo de conhecimento inequivoco e
incondicional, e respectiva concordancia expressa com todos os termos do edital
de licitagdo.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir do horario e da data estabelecida neste edital a sessdo publica sera
automaticamente aberta para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no hordario determinado.
4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico.
4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
4.3. O fornecedor somente poderd oferecer valor inferior ou maior percentual de
desconto em relagdo ao Ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.
4.3.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances,
quando a disputa for por menor precgo, que incidirda em relagdao ao que cobrir a melhor
oferta é de 0,5 (zero virgula cinco por cento).
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4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for
recebido e registrado primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances concorrera com o valor de sua
proposta inicial.

4.6. Durante o procedimento os fornecedores serdao informados em tempo real do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances
haverd o seu encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo
sistema, em ordem crescente de classificagdo.

4.8. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automadatica pontualmente
no horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo, ndo havendo tempo
aleatdrio ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, serd verificada a conformidade da proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequac¢do do objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao estipulado para a contratacgao.
5.2. O julgamento das propostas sera pelo critério de menor preg¢o global,
observada a plena aceitabilidade e exequibilidade dos valores ofertados.
5.3. Verificada a conformidade da proposta mais bem classificada, serd convocada
a licitante para a realizagdo da Prova de Conceito, conforme Anexo I.
5.4. A ndo execugdo integral e satisfatoria da PoC resultara em imediata
desclassificacdo, convocando-se a préxima licitante na ordem de classificacédo.
5.5. No caso de o pre¢o da proposta vencedora estar acima do estimado pela
Camara Municipal podera haver a negocia¢dao de condi¢gGes mais vantajosas.
5.6. Estando o prego compativel serd solicitado o envio da proposta e, se
necessdario, de documentos complementares, adequada ao ultimo lance.
5.7. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a sessenta dias, a contar da
data de sua apresentacdo.
5.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.8.1. contiver vicios insanaveis;
5.8.2. ndo obedecer as especificagGes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em
seus anexos;
5.8.3. apresentar precos inexequiveis;
5.8.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Camara
Municipal;
5.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso
ou seus anexos, desde que insandvel.
5.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢co, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
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5.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no
prazo indicado via sistema, desde que ndo haja majora¢do do precgo.

5.11. Se a proposta - ou lance - vencedora for desclassificada, sera examinada a
proposta ou lance subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificagao.
5.12. Havendo necessidade a sessdo serd suspensa, informando-se no chat do
sistema a nova data e horario para a sua continuidade.

5.13. Encerrada a analise quanto a aceitagcdo da proposta se iniciarda a fase de
habilitagdo, observado o disposto neste edital e seus anexos.

6. PROVA DE CONCEITO

6.1. A Prova de Conceito tera cardater eliminatdrio, consistindo na demonstracao,
pela licitante, do atendimento integral aos requisitos funcionais definidos no Termo
de Referéncia.
6.2. A PoC sera:

| — presencial, nas dependéncias da Camara Municipal; ou

Il — remota, mediante acesso controlado, conforme definido e convocado pelo

Agente de Contratacgao.
6.3. 6.3 Durante a PoC serdo verificados:

a) execucgdo de rotinas especificas;

b) fluxo completo de proposi¢cdes legislativas;

c) integragdes;

d) usabilidade;

e) performance;

f) geragdo de documentos;

g) relatdrios;

h) autenticacdo e permissdes;

i) parametros de seguranca.

6.4. Todo procedimento sera registrado em ata, podendo ser gravado em audio e
video.
6.5. O licitante classificado em primeiro lugar tera seus servigos oferecidos

submetidos a prova de conceito, conforme disciplinado no Termo de Referéncia e no
respectivo anexo, sob pena de ndo aceitacdo da proposta (artigo 17, §32, da Lei de
LicitacGes e Contratos Administrativos).

6.6. Por meio de mensagem no sistema sera divulgado o local e horario de
realizagdo do procedimento para a avaliagdo, cuja presencga serd facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.7. Os resultados das avaliagGes serdo divulgados por meio de mensagem no
sistema.
6.8. No caso de ndo haver a disponibilizacdo para a prova de conceito ou ocorrer

quaisquer atrasos sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou, realizada de maneira
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que esteja fora das especificagGes previstas neste edital, a proposta do licitante sera
recusada.

6.9. Se as amostras apresentadas pelo primeiro classificado ndo forem aceitas, o
Pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo
classificado. Seguir-se-a com a verificagdo das amostras (provas de conceito) e, assim,
sucessivamente, até a verificagcdo de uma que atenda as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia.

7. HABILITACAO

7.1. Encerrada a etapa de negociagdo e aceitagdo sera iniciada a fase de
habilitagdo, onde sera disponibilizado ao licitante classificado em primeiro lugar o
comando para inser¢do dos documentos de habilitacdo. O prazo para a insergdo dos
documentos solicitados neste edital serd de duas horas, a contar do disparo da
mensagem da liberagdo do comando para inser¢do dos documentos, sujeito a
desclassificagdo, caso ndao faga no tempo determinado.

7.1.1. E dever do fornecedor atualizar previamente os documentos para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando
solicitado, a respectiva documentac¢ao atualizada.

7.1.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do
fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes
lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(6es) valida(s).

7.2. A habilitagdo da licitante melhor classificada e aprovada na PoC sera
verificada mediante apresentacdo dos seguintes documentos:

| — habilitagdo juridica (arts. 62 a 65 da Lei 14.133/21);

Il — regularidade fiscal e trabalhista (arts. 66 e 67);

Il — qualificagdo econdmico-financeira (art. 69);

IV — qualificagdo técnica:
a) atestado(s) de capacidade técnica compativel(is) com o objeto;
b) declaracdo de equipe técnica disponivel;
c) declaracgdo de atendimento integral ao TR;

V — declaragdo de conformidade com a LGPD;

VI — declaracdo de propriedade intelectual ou licenga de uso valida.

7.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo
complementares necessarios a confirmacdao daqueles exigidos neste edital e ja
apresentados o fornecedor serda convocado a encaminhd-los, em formato digital, apds
solicitagdo da Camara Municipal, sob pena de inabilitacdo.
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7.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando
houver divida em relagdo a integridade do documento digital.
7.5. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com
o estabelecido neste edital.
7.5.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagcdo
a Camara Municipal examinara a proposta subsequente e, assim, sucessivamente,
na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda as
especificagdes do objeto e as condigdes de habilitagao

7.6. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor sera
habilitado.

8. CONTRATACAO

8.1. Apds a homologagcdao e adjudicagdao, caso se conclua pela contratagdao, sera

firmado o contrato.
8.2. O adjudicatdrio terd o prazo de cinco dias Uteis, contados a partir da data de
sua convocacdo, para assinar o contrato, sob pena de decair do direito a contratacgéo,
sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.
8.2.1. O prazo previsto para assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Camara Municipal.
8.3. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovacdo das condi¢bes de
habilitacdo e contrata¢dao consignadas neste edital, que deverdao ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia e a execugdao do contrato.

9, SANGOES

9.1. O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente no caso
de cometer qualquer uma das infragGes previstas no art. 155, da Lei n? 14.133, de
2021.

9.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas no art. 155,
da Lei 14.133/21, ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sanc¢des, previstas no art. 156, da Lei 14.133/21:

a) Adverténcia;

b) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado dos itens prejudicados
pela conduta do fornecedor;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da administragdo publica direta
e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancgdo, pelo prazo maximo de trés
anos, quando ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;
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d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da administragdo publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos e maximo de
seis anos, bem como nos demais casos que justifiguem a imposi¢ao da penalidade
mais grave;

9.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Camara Municipal ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenc¢a serd descontada da eventual garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

9.4. A aplicagdo das sang¢Bes previstas neste edital, em hipdtese alguma, exime a
obrigacdo de reparacgdo integral do eventual dano causado a Camara Municipal.

9.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.

9.6. Os valores das multas e seus critérios de cdlculo, bem como a forma de
recolhimento, estdo detalhados na minuta do contrato.

10. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

10.1. Homologado o resultado e adjudicado o objeto, serd firmado contrato
administrativo, conforme minuta constante do anexo Ill, que constitui parte
integrante deste edital.
10.2. A recusa da licitante adjudicatdria em assinar o contrato no prazo estipulado
implicard a sua desclassificagcdo, sem prejuizo das penalidades previstas.
10.3. O contrato terd vigéncia conforme estabelecido na minuta, sendo permitida
prorrogacdo nas hipoteses e condi¢des do art. 107 da Lei n? 14.133/2021.
10.4. O procedimento serd divulgado no site BBMNET, no site oficial da Camara
Municipal de Serra Negra e no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas - PNCP.
10.5. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado) a Camara Municipal podera:
10.5.1.republicar o presente edital com uma nova data;
10.5.2.valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que
serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores pregos,
sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢Ges de habilitacdo exigidas.
10.5.3.fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da
documentac¢do de habilitagdo, conforme o caso.
10.6. As providéncias acima poderdo ser tomadas se ndo houver o comparecimento
de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).
10.7. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos
fornecedores, cujo prazo ndo conste deste edital, deverd ser atendido o prazo
indicado pela Camara Municipal na respectiva notificagao.
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10.8. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo
6nus decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pela Camara Municipal ou de sua desconexdo.
10.9. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario.
10.10. Os hordrios estabelecidos na divulga¢dao deste procedimento e durante o envio
de lances observardo sempre o horario de Brasilia, inclusive para contagem de tempo
e registro no sistema e na documentacdo relativa ao procedimento.
10.11. No julgamento das propostas e da habilitagdo a Camara Municipal podera
sanar erros ou falhas que ndo alterem a substdncia das propostas, dos documentos
ou sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e
classificagdo, nos termos do art. 12, Ill e art. 64, da Lei 14.133/21.
10.12. Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou
se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar
de quem quer que seja, tanto por conta propria, quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doa¢do, compensac¢do, vantagens financeiras ou nado-
financeiras, ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupcdo, seja de forma direta ou indireta, quanto ao objeto deste contrato, ou de
outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.
10.13. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade
e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos
da Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018)
10.14. Integram este edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

10.14.1. ANEXO | — Termo de Referéncia;

10.14.2. ANEXO Il — Documentagdo exigida para habilitagdo;

10.14.3. ANEXO IIl — Minuta de contrato;

10.14.4. ANEXO IV — Prova de Conceito.

Serra Negra, 05 de dezembro de 2025.

VEREADOR WAGNER DA SILVA DEL BUONO
Presidente da Camara Municipal de Serra Negra

11
Avenida 23 de Setembro, 234, “Paldcio Primavera — Deputado Ricardo Nagib lzar” — Praga Sesquicentenario
Caixa postal 161 — CEP 13930-000 — Serra Negra — SP — Fone (19) 3892.2024 - 0800-7705488
e-mail: secretaria@ cmserranegra.sp.gov.br - www.cmserranegra.sp.gov.br



PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE SERRA NEGRA

Estincia Hidromineral - Estado de Sao Paulo

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

O presente processo licitatorio tem como objeto a contratacdo de servigos de
locagdo de software, incluindo a prestacdo de servigos técnicos correlatos,
implantacdo, migracdo e conversdo de dados, suporte técnico especializado e
treinamento.

O software a ser locado deve contemplar as seguintes funcionalidades:

e Desmaterializacao de documentos fisicos.
e Sistema integrado para processo legislativo em formato eletrénico e digital,
operado em plataforma web.
e Controle e gestdo das fungdes da Casa Legislativa.
e Controle de portal eletronico integrado ao sistema, que garanta a
acessibilidade exigida por lei, disponibilizando:
o Ferramenta que possibilite a leitura em Libras.
o Versdao com audio de todo o conteldo para deficientes visuais.
e Votagdo eletrdnica.
e Assinatura digital de documentos legislativos e administrativos.
e Protocolo.
e Compilagdo de Leis.
e Gestdo Eletronica de Documentos (GED).
e Licitagodes.

Os servigos abrangidos incluem a manutengdo (corretiva, evolutiva e adaptativa) dos
sistemas, conforme o Acordo de Nivel de Servigo (SLA), suporte técnico, migracdo de
dados, treinamento inicial, além do cadastro e insergdo no novo sistema legislativo
de todos os dados provenientes de softwares legados, de acordo com as
especificagdes técnicas deste termo de referéncia.

A tabela abaixo resume as quantidades dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia:
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ITEM

ESPECIFICACAO

UN./ SERV

QUANT.

Valor
Unitario

Valor Total

01

Implantagdo, migracdo e
conversdo de dados.

Servico de manutengdo
denominada adequagdo —
customizagao (termo
técnico): corretiva,
evolutiva e/ou adaptativa
das funcionalidades do
software de sistema
legislativo e website
integrados sob demanda.

parcela Unica

01

RS 6.000,00

RS 6.000,00

02

Licenga de uso de
software

parcela mensal

12

RS 6.000,00

RS 72.000,00

Total Global

RS 78.000,00

2.

Avenida 23 de Setembro, 234, “Paldcio Primavera — Deputado Ricardo Nagib lzar”

CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Composicdo e Fornecimento: O sistema pode ser estruturado em
modulos, desde que todos atendam aos requisitos de funcionalidades
e utilizem o mesmo ambiente tecnoldgico especificado neste anexo.
Todo o sistema deve ser fornecido por um Unico proponente, sendo
vedada a sublocac¢do de softwares de terceiros.

Dominio e Autonomia: Todas as URLs de acesso ao sistema e os links
inseridos em documentos devem, obrigatoriamente, utilizar o dominio
oficial da Contratante. N3do é permitido o direcionamento para
diferentes URLs ou IPs. Esta exigéncia visa garantir a autonomia e a
preservacdo do contelddo produzido mesmo apdés o término do
contrato, em conformidade com a legislacdo aplicavel.

Autenticag¢do do Usuario: O sistema devera permitir a autentica¢do do
usuario tanto por meio de login e senha préprios, quanto pelas
credenciais da plataforma Gov.br.

Integracdo dos Mddulos: Todos os moédulos do sistema devem ser

integrados entre si e capazes de trocar informac¢des, conforme
13
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detalhado neste instrumento, exceto quando houver especificagGes
distintas neste Edital.

2.5. Moédulos de Gerenciamento: O sistema deve incluir médulos com
funcionalidades para gerenciar os demais moédulos previstos no OBJETO
e outras funcionalidades solicitadas neste Edital.

2.6. Instalagdo e Configuragdo: A disponibilizagdo dos mddulos do sistema
nas estacOes de trabalho deve ocorrer de forma padronizada e
parametrizada, com a cria¢do e a configura¢dao dos valores de acesso
aos bancos de dados incorporadas nas proprias aplicagbes.

2.7. Conformidade Legal: O desenvolvimento do sistema deve seguir os
principios de acessibilidade estabelecidos pela Lei Federal n@
10.098/2000 (promovendo a acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida), bem como os principios da
transparéncia e do Acesso a Informag¢dao, conforme a Lei n@?
12.527/2011.

2.8. Atendimento Funcional: O sistema devera cumprir integralmente todas
as funcionalidades exigidas neste Edital.

3. DA SUBCONTRATACAO E PARTICIPACAO

3.1. Subcontratacgdo: E proibida a subcontratacdo do objeto desta licitagdo,
exceto nas situagOes expressamente previstas neste Edital;

3.2. Vedac¢dao a Participacgdo: Fica vedada a participacdo neste certame de
empresas que estejam organizadas em consércio, bem como daquelas
que sejam controladoras, coligadas ou subsididrias umas das outras,
independentemente da forma como se constituiram.

4. AMBIENTE TECNOLOGICO

4.1. Banco de Dados: O sistema deve utilizar um banco de dados relacional,
preferencialmente no padrao MySQL. Caso o banco de dados escolhido
ndo possua licengca de uso gratuita, a empresa contratada sera
responsavel por todos os custos relacionados a ele, sem qualquer 6nus
para a Contratante.

4.2. Compatibilidade de Navegadores: O site e o sistema deverdo ser
compativeis com os navegadores (browsers) Google Chrome, Microsoft
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Edge e Mozilla Firefox, incluindo suas versdées superiores mais
recentes.

5. GERENCIAMENTO DA MANUTENCAO

5.1. Obrigatoriedade de Manutencao e Atualizacdao: A CONTRATADA é
responsavel pela manutenc¢do e atualizagdao dos sistemas contratados
durante todo o periodo de vigéncia do presente contrato.

5.2. Suporte Técnico e Agdes Corretivas: A CONTRATADA, por meio de seu
suporte técnico, deve adotar as medidas necessdrias para corrigir
falhas, solucionar problemas e esclarecer duvidas relativas a execug¢do
do SOFTWARE. A CONTRATADA poderd, a seu critério, substituir as
copias do software que apresentarem problemas por outras
devidamente corrigidas.

5.3. Manuteng¢do Preventiva

5.3.1. Definigdo: Consiste na prestacdao de servigos, sem custos
adicionais para o CONTRATANTE, com o objetivo de reparar a
Solucdo a fim de reduzir ou eliminar possiveis defeitos ou riscos
a integridade dos dados, identificados tanto pelo
CONTRATANTE quanto pela CONTRATADA.

5.3.2. Periodicidade: A CONTRATADA devera realizar Manutengdo
Preventiva de forma periddica para evitar e mitigar ameacas e
a ocorréncia de falhas mais graves.

5.3.3. Comunicagao de Ameacgas (Responsabilidade da
CONTRATADA): Ao diagnhosticar uma ameaca a Solucdo, a
CONTRATADA deve imediatamente comunicar o CONTRATANTE
sobre a ocorréncia, as medidas propostas para corre¢dao, o
prazo estimado para a solugdo e os potenciais impactos
decorrentes da ameaca ou falha. As acdes propostas deverdo
ser submetidas a aprovacdo do CONTRATANTE.

5.3.4. Avaliagdao do Prazo (Responsabilidade do CONTRATANTE): O
CONTRATANTE avaliard o prazo proposto para corregdao e o0s
impactos nas rotinas de trabalho, informando a CONTRATADA
se aceita ou ndo o prazo sugerido para a resolucdo dos
problemas.
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5.3.5. Abertura de Chamados: Os registros de chamados para
Manuten¢do Preventiva podem ser iniciados tanto pelo
CONTRATANTE quanto por iniciativa propria da CONTRATADA.

5.3.6. Custo: A resolugdo de problemas relacionados a Manutengao
Preventiva ndo gerard custos adicionais para o CONTRATANTE.

5.4. Manutengao Corretiva

5.4.1. Definicdo e Abrangéncia: Trata-se do servico de reparo de
defeitos identificados nos componentes de software, incluindo
aqueles destinados a suportar a integragdao com dados e outros
sistemas, e os decorrentes do processo de migragdo, sem custos
adicionais.

5.4.2. Compromisso da CONTRATADA: A CONTRATADA se compromete
a eliminar quaisquer defeitos, erros ou falhas detectadas na
solugdo que impegam seu pleno funcionamento, sem gerar 6nus
adicionais para o CONTRATANTE.

5.4.3. Custo por Responsabilidade do CONTRATANTE: Caso a
necessidade de manutencdo corretiva seja causada por
responsabilidade do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera
realizar a cobrang¢a do servigo, desde que os custos sejam
previamente acordados e autorizados pelo CONTRATANTE.

5.4.4. Acionamento do Suporte: Os usuarios da Solugdo, ao
identificarem qualquer problema durante o uso do sistema,
deverdo acionar o servico de suporte técnico por meio da
ferramenta de chamados utilizada pelo CONTRATANTA.

5.4.5. Homologa¢ao e Implantagdo: Apds a disponibilizagdo da
manuten¢do no ambiente de transferéncia (teste), o servigo
serda homologado e, em seguida, liberado para uso no ambiente
de producdo.

5.5. Manutengao Adaptativa.

5.5.1. Definigdo: Consiste no servigo de adaptacdo, parametrizagdo ou
desenvolvimento da solu¢do, com o objetivo de melhorar a
usabilidade ou garantir que os processos do sistema
permanecam em conformidade com as legislacbes Federal,
Estadual e Municipal vigentes.
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5.5.2. Solicitagdo pelo CONTRATANTE: O CONTRATANTE, ao
identificar a necessidade de uma Manutengdo Adaptativa,
devera registrar a solicitagdo no sistema de chamados da
CONTRATADA.

5.5.3. Responsabilidade por Legislacdio Federal e Estadual: A
CONTRATADA é responsavel por analisar, elaborar os requisitos
e disponibilizar as adapta¢Ges na Solucdo para atender as
alteragdes nas legislacdes federais e estaduais no prazo
estabelecido pela respectiva norma, independentemente de
solicitagdo do CONTRATANTE.

5.5.4. Responsabilidade por Legislagdo Municipal: Em casos de
Manutencdo Adaptativa relacionada a alteragdo na Legislacdo
Municipal, o CONTRATANTE avaliara e elaborard, por meio de
documento prdéprio, os Requisitos Funcionais necessdarios a
implementac¢do, os quais deverdo conter o aceite da area
requisitante.

5.5.5. Protocolo de Solicitagdo: O CONTRATANTE encaminhara a
CONTRATADA os Requisitos de Manuten¢dao Adaptativa. Esta
solicitagdo serd registrada no sistema de chamados, e a
CONTRATADA deverd emitir um Numero de Demanda, que sera
a referéncia para todas as comunicag¢des futuras sobre esta
adaptacgao.

5.5.6. Prazo e Custo de Adaptacdo Legal: A CONTRATADA ajustara a
Solugdo para atender a atualizagGes decorrentes de alteragdes
na legislagdo dentro do prazo definido pelo legislador, sem que
isso gere 6nus para o CONTRATANTE.

5.5.7. Prazos para Outras Adaptacdes: As Manuten¢des Adaptativas
gue nado estiverem relacionadas a mudancas na legislacdo
devem ser concluidas nos prazos definidos nas propostas de
trabalho.

5.5.8. Homologa¢dao e Implantagdo: Apds a disponibilizacdo da
manuten¢do no ambiente de transferéncia (teste), o servico
serda homologado e, em seguida, liberado para uso no ambiente
de producdo.

5.6. Manutengdo Evolutiva
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5.6.1. Definigdo: Abrange o atendimento a solicitagbes de melhorias
e adequagdes na Solugdo que ndo se enquadram como
Manuten¢do Adaptativa. Inclui a implementacgado de
funcionalidades ndao exigidas nos requisitos originais deste
Termo de Referéncia e seus Anexos, visando aprimorar a
sustentacdo da Solucgdo.

5.6.2. Requisitos Funcionais: Quando houver necessidade de
Manutenc¢do Evolutiva, o CONTRATANTE sera responsdvel por
avaliar e elaborar, por meio de documento formal, os Requisitos
Funcionais necessarios a implementag¢ao, contendo a aprovagao
dos requerentes da area de negdcio envolvida.

5.6.3. Protocolo de Solicitagdo: O CONTRATANTE enviara a
CONTRATADA os Requisitos de Manuteng¢do Evolutiva. Essa
solicitagdo serd registrada no sistema de chamados, e a
CONTRATADA deverd emitir um NuUmero de Demanda, que
servird como referéncia em todas as comunicacdes relativas a
esta Manutencgdo Evolutiva.

5.6.4. Autorizagdo para Inicio: Apds receber a proposta e a
homologacdo do setor responsdvel, a CONTRATADA emitira uma
Ordem de Servico ao CONTRATANTE, autorizando o inicio do
servico de Manutencgdo Evolutiva. O prazo de entrega comecara
a contar a partir do primeiro dia atil subsequente ao registro
do chamado.

5.6.5. Homologag¢ao Final: Concluida a Manutengdao Evolutiva, os
requisitos propostos serdo homologados conforme o
estabelecido na respectiva Ordem de Servigo.

5.6.6. Proposta de Desenvolvimento: Para cada solicitacdao de
desenvolvimento, a CONTRATADA deverda apresentar uma
proposta detalhada, incluindo, no minimo, o escopo, a
quantidade de horas-técnicas necessarias e o prazo de
execucdo, todos sujeitos a aprovacdo prévia do CONTRATANTE.

5.6.7. Medicdo por Horas-Técnicas: O dimensionamento das
demandas de manutenc¢do adaptativa e evolutiva serd medido
em horas-técnicas, cujo custo devera ser sempre previamente
aprovado pelo CONTRATANTE.
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5.6.8. Entrega e Prazo: Para entregar uma nova versdo da Solugdo
contendo o desenvolvimento solicitado, a CONTRATADA deve
disponibilizar a versdao na area de transferéncia definida pelo
CONTRATANTE. Neste momento, cessa a contagem do prazo de
entrega estipulado na Ordem de Servigo.

5.6.9. Prazos de Execugdo: As ocorréncias classificadas como
Manutencdo Adaptativa e Evolutiva devem respeitar os prazos
definidos nas propostas de trabalho.

5.7. Gerenciamento das Atualizagbes

5.7.1. Atualizagdes de Versdo: As novas versdes ou releases
incorporam correcgdes de erros ou problemas registrados, além
de melhorias implementadas em relagdo a versdo que esta
sendo usada pelo CONTRATANTE.

5.7.2. Disponibilizacdo: A CONTRATADA deve disponibilizar as novas
versdes/releases da Solugdo, juntamente com a respectiva
documentacido, em uma area de transferéncia,
simultaneamente ao seu langcamento, sem gerar custos
adicionais para o CONTRATANTE.

5.7.3. Comunicac¢do e Avaliagdao: A CONTRATADA tem a obrigacdo de
informar imediatamente ao CONTRATANTE sobre o langamento
de qualquer nova versdo ou release, fornecendo os detalhes
técnicos. O CONTRATANTE analisara e avaliara a oportunidade
e o cronograma para a instalagdo dessas inovagdes;

5.7.4. Transferéncia de Conhecimento: A CONTRATADA deve repassar
ao CONTRATANTE o conhecimento técnico necessario para a
perfeita compreensdo, instalacdo e opera¢do das novas
versdes/releases.

5.7.5. Ambientes e Suporte a Instalagdo: O CONTRATANTE definird um
Unico ambiente de produgdo, além de um ou mais ambientes
para treinamento e homologa¢do. Quando solicitada, a
CONTRATADA devera acompanhar ou realizar a instalacdo da
nova versdo/release em qualquer um desses ambientes para
fins de teste, sem custos.

5.7.6. Manutengdes Programadas: As manutengGes programadas que
resultarem na indisponibilidade da Solugdo devem ser
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previamente acordadas entre a CONTRATADA e o
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas. Estas manutengdes deverdo ocorrer,
prioritariamente, nos dias Uteis entre 19h e 6h ou nos finais de
semana.

5.7.7. Alteragées no Banco de Dados: Em qualquer tipo de
manutenc¢do prevista (Preventiva, Corretiva, Adaptativa ou
Evolutiva), caso haja necessidade de alteragBes na estrutura ou
nos registros do banco de dados, estas devem ser previamente
aprovadas pelo CONTRATANTE.

5.7.8. Comprovacdo de Gerenciamento: O licitante devera apresentar
um documento que comprove o controle do GERENCIAMENTO
DE MANUTENGCAO em um caso real dos Gltimos 12 meses, no
minimo. Este documento deve conter o tipo de manutengdo e o
numero de referéncia da origem dos chamados, com a
possibilidade de consulta aos laudos das respectivas demandas.

6. REQUISITOS GERAIS DO SISTEMA

6.1. Arquitetura Modular: O sistema deve ter uma estrutura modular que
permita a adi¢do, incorporagdo e associagdo de novos moddulos e
permissdes a um usuario especifico sem que haja interrup¢dao do
sistema para os demais usuarios.

6.2. Acesso Centralizado: A tela inicial (dashboard) do sistema devera
conter botdes de acesso a todos os médulos em uso.

6.3. Acessibilidade (Contraste): O sistema deve oferecer um recurso de
controle de contraste de pdgina por usuario. Este recurso, que visa
melhorar a visualizacdo para pessoas com deficiéncia visual e/ou baixa
visdo, deve ser aplicado obrigatoriamente a 100% do portal web e a
100% do sistema quando ativado (incluindo imagens).

6.4. Acessibilidade (Zoom): O sistema deve possuir a funcionalidade de
configuragdo de zoom por usuario para facilitar a leitura de grandes
blocos de texto na tela do computador.

6.5. Suporte ao Usuario: Para auxiliar novos usuarios na assimilagdo do
sistema, a CONTRATADA deverd disponibilizar um manual de ajuda
completo;
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6.6. Parametrizagdo e Customizacdo: O sistema legislativo deve permitir
adaptagdes as necessidades da Contratante por meio de
parametrizagdes e/ou adequacdes (customizagbes), desde que estejam
em conformidade com o regimento interno e ndo comprometam as
demais funcionalidades ja desenvolvidas e programadas do sistema.

6.7. Ferramenta de Suporte (Chamados/Ticket): A empresa contratada
deverd fornecer uma ferramenta de chamados/ticket (em plataforma
web, acessivel via internet e integrada ao sistema legislativo) para que
a Cdmara Municipal de Serra Negra/SP registre problemas relativos ao
servico prestado. Esta ferramenta deve permitir a Casa Legislativa
consultar o histdorico de chamados abertos e finalizados e deve conter,
no minimo, os seguintes detalhes: protocolo, mdédulo, solicitante,
status, data e hora, descricio da solicitacdo, responsaveis pelo
atendimento e o laudo de encerramento.

6.8. Abertura de Tickets Restrita: A abertura de tickets para solicitar
alteragcdes ou mudancgas de configuragcdo no sistema serd restrita aos
usuarios que estiverem formalmente autorizados para tal, por meio de
oficio emitido pela Camara Municipal de Serra Negra/SP.

7. DA DESCRICAO DO SISTEMA
7.1. Portal Web, Recursos e Ferramentas de Gerenciamento

7.1.1. Gerenciamento de Conteudo: O portal deve ter um sistema de
gerenciamento de conteldo que atenda as necessidades da
Contratante, sendo obrigatdria a inclusdo das funcionalidades
descritas nos itens seguintes.

7.1.2. Gerenciador de Imprensa: Deve incluir funcionalidades para
gerenciar conteldo institucional, programa mirim, noticias,
publicagdes, sala de imprensa, TV Camara, destaques,
calenddrio de eventos e enquetes.

7.1.3. Canais de Comunicagdao: Deve conter canais para institucional,
programa mirim, noticias, publicagdes, sala de imprensa, TV
Camara, destaques e areas de interesse.

7.1.4. Multimidia: Deve permitir o gerenciamento de Banners, slides
e menus rapidos.
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7.1.5. Formularios: Deve dispor de ferramentas para inserir e listar
formuldrios.

7.1.6. Atalhos de Teclado: Deve permitir o cadastro de atalhos de
teclado para acesso rapido a links de outras paginas.

7.1.7. Edicdo de Conteudo: O conteudo do portal deve oferecer as
opcGes de cadastrar, editar, desabilitar, excluir e anexar.

7.1.8. Gerenciamento de Imagens: Deve permitir o gerenciamento
dinamico de imagens com transi¢cdo automatica para fins de

publicidade na pagina principal (homepage).

7.1.9. Acessibilidade Total: O portal deve oferecer acessibilidade
completa, com versdes em alto contraste, traduc¢cdo em Libras e
uma versdo para deficientes visuais que inclua sintetizacdo de
voz para todo o conteudo de texto do Portal.

7.1.9.1. Versao Exclusiva para Deficientes Visuais: Deve possuir uma
versdao com layout exclusivo para deficientes visuais, acessivel
via teclado e com navegagdo guiada por comandos de voz
emitidos pelo préprio portal (solugdo nativa e imersiva, sem
depender de plugins de navegador).

7.1.10. Design Responsivo: O portal deve ser responsivo, adaptando-se
a diferentes dispositivos.

7.1.11. Estrutura Institucional: Deve permitir o cadastro de toda a
estrutura institucional da Camara, incluindo o histérico do
Municipio, departamentos, galerias de ex-presidentes, e
calenddrios de eventos e atividades Legislativas.

7.1.12. SessOoes: Deve disponibilizar as Sessdes realizadas, com um
hiperlink para o conteddo no site da Camara Municipal de Serra
Negra/SP.

7.1.13. Dados dos Parlamentares: Deve conter campos para o
preenchimento das seguintes informag¢des dos parlamentares:
nome completo, nome politico/apelido, partido, foto, biografia,
além de opc¢bes de cadastro para partido, sexo, estado civil,
grau de instrucdo, profissdo, e-mail, telefones, enderecgo,
complemento, bairros, cidade/UF e CEP.
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7.1.14. Pagina Individual de Vereador: Deve criar uma pagina exclusiva
para cada Vereador, contendo a publicagdo de proposi¢des
apresentadas, cargos ocupados, dudios e videos de
pronunciamentos nas sessdes e noticias sobre o parlamentar.

7.1.15. Exibicdo de Videos: O portal deve ser capaz de exibir videos de
streaming publicados em redes sociais.

7.1.16. Publicagcdo de Noticias: O portal deve permitir a publicacdo de
noticias com textos, imagens, videos e arquivos em anexo.

7.1.17. Ferramenta de Pesquisa: Deve possuir uma ferramenta de
pesquisa por palavra-chave em todo o conteudo do portal.

7.1.18. Acompanhamento de Proposigdo: Deve possibilitar ao cidadéao
cadastrar seu e-mail para acompanhar uma proposi¢do
especifica.

7.1.19. Integragdo com Redes Sociais: O portal deve ter icones e
permitir a integracdo e compartilhamento de conteddo com as
redes sociais da Contratante (Facebook, X, Youtube, Instagram,
WhatsApp).

7.1.20. Galeria de Fotos: Deve possuir uma Galeria de Fotos com a
funcionalidade de upload simultaneo de varias imagens.

7.1.21. Controle de Imprensa: Usuarios com as permissdes de acesso
de Imprensa deverdo ter a capacidade de habilitar ou
desabilitar qualquer informac¢do do website nos canais de
comunicacado.

7.1.22. Opg¢bes de Consulta: Deve disponibilizar consulta no site por
intervalo de numeros, ano e data (periodo), Palavra-chave,
autor, tipo de documento, areas de interesse e situacéo.

7.1.23. Acesso a Legislagdo: Deve garantir acesso a todo o conteldo
legislativo e legislagdes com campos de buscas avangadas.

7.1.24. Transmissdo de SessdGes: Deve permitir a transmissdo ao vivo
de todos os tipos de sessdes, com uma playlist dos videos mais
recentes.
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7.1.25. Marca¢ao em Videos de Sessdes: Deve possibilitar que o
departamento de comunicagdo marque trechos dos videos das
sessdes com o tema e a fala de cada parlamentar, diretamente
nas ferramentas de gerenciamento do sistema, com a op¢do de
associar o conteudo a multiplos parlamentares
simultaneamente.

7.1.26. Acompanhamento de Proposituras: Deve disponibilizar para
consulta no site as proposituras e todo o seu processo
(tramites, pareceres, votagdes, emendas, redacdo final, etc.).

7.1.27. Alerta por Area de Interesse: Deve permitir o cadastro de areas
de interesse para que o usuario receba automaticamente, por
e-mail, todas as matérias relacionadas aos assuntos
selecionados.

7.1.28. Publicacdo de Legislagao Municipal: Deve disponibilizar a
Legislagdo Municipal e suas alteragdes no portal, utilizando a
funcdo de Compilacdo de Leis, conforme descrito neste Edital.

7.1.29. Portal da Transparéncia (Aba): O portal deverd incluir uma aba
para o Portal da Transparéncia.

7.1.29.1. Configuragao do Link: O link do Portal da Transparéncia deve

ser configuravel diretamente no gerenciador.

7.1.29.2. Integracdao com Menus: Deve possuir integragdo com o recurso
de Criagcdo de Menus, conforme descrito neste Edital.

7.1.30. Conformidade com a LAI (SIC): O portal deve atender a todas
as exigéncias da Lei de Acesso a Informacgdo (LAI), incluindo o
Menu SIC - Servigo de Informag¢dao ao Cidaddo, permitindo aos
usudrios do site realizarem solicitacGes e acompanhar o status,
além de fornecer davidas frequentes e contatos obrigatodrios.

7.1.31. Acessos Essenciais: O site deve disponibilizar acesso facil ao
Portal da Transparéncia, a Lei de Acesso a Informagdo e ao
Didrio Oficial.

7.1.32. Cadastro de Localiza¢do (Sistema): No sistema, cada matéria
cadastrada deve incluir campos para o preenchimento opcional
de sua localiza¢do, contendo Logradouro, bairro, UF, CEP,
latitude e longitude.
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7.1.33. Geolocalizagdo (Portal): Deve disponibilizar no portal uma
pagina com um mapa do municipio, exibindo marcadores nos
locais onde as matérias legislativas foram cadastradas. Deve
relacionar esses pontos aos autores de cada matéria, oferecer
op¢cOes de macro visualizagdao e pin individual, além de permitir
a visualizacdo da foto do vereador, um resumo da matéria e a
impressdo do texto na integra.

7.1.34. Linha do Tempo de Tramitagdo: O sistema deve ser capaz de
registrar automaticamente, em uma linha do tempo, toda a
tramitacdo de uma matéria, desde a sua criagdo até a
conclusdo, com opg¢do de visualizagdo tanto no portal quanto
no proprio sistema.

7.1.35. Sugestoes de Noticias: Dentro do controle de imprensa, na
secdo de noticias, deve haver uma solugdo que ofereca
sugestdes de noticias prontas para publicagdo.

7.1.36. Historico Legislativo: Deve disponibilizar no portal todas as
legislaturas e a galeria de ex-presidentes, exibindo os
integrantes e presidentes de, no minimo, 15 legislaturas, com
informagGes como nome parlamentar, partido e foto.

7.1.37. Criag¢ao de Menus

7.1.37.1. Geragdo de Conteudo: O sistema deve permitir que o
departamento de comunicac¢do da Contratante crie itens
de menu de forma dindmica para a publicacdo de
conteudo institucional e noticias.

7.1.37.2. Insercdo de Links Externos: Deve ser possivel vincular
um item de menu a links de sites de terceiros (externos).

7.1.37.3. Ordenag¢do de Conteudo: Deve permitir a escolha do tipo
de ordenagdo para a exibicdo do contelddo de um
determinado menu.

7.1.37.4. Controle de Exibicdao: Deve oferecer a op¢do de habilitar
ou desabilitar a exibicdo de um menu no site.

7.1.38. Controle de Contetudo e Elementos Graficos
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7.1.38.1. Cadastro de Imagens com Links: Deve permitir o
cadastro de imagens no portal que contenham links para
temas relevantes, conforme a escolha da Contratante.

7.1.38.2. Gerenciamento de Imagens Publicadas: Deve
possibilitar a ativacdo e desativagdo das imagens
publicadas.

7.1.38.3. Formas de Exibicao: Deve permitir que a imagem
cadastrada seja exibida na pagina principal (homepage)
do site, seja como banner flutuante na barra de
navegagcao ou como banner de sobreposicdo.

7.1.38.4. Criagcao de Botdes Personalizados: Deve permitir a
criacdo de botdes customizados, com a escolha de
icones, cor do botdo e cor da fonte, utilizando links

dindamicos.

7.1.38.5. Transi¢do de Imagens: Deve possibilitar que as imagens
cadastradas sejam exibidas com transi¢des automaticas.

7.1.38.6. Controle de Tempo: Deve permitir o controle do tempo
de transicdo entre as imagens.;

7.1.38.7. Inclusdo de Videos: Deve possibilitar o cadastro de

videos nas transi¢des (alternando com as imagens).

7.1.38.8. Atalhos para Sistemas: O sistema deve permitir a
criacdo de atalhos para sistemas utilizados pela
contratante. Esses atalhos devem ser acessiveis tanto
por comando de teclado quanto por link de acesso em
listagens no processo legislativo. No momento do
cadastro, os seguintes campos devem ser preenchidos:
atalho (comando do teclado), legenda e o link.

7.1.38.9. Teclas de Acesso para Navegacdo (Acessibilidade): Deve
contar com teclas de acesso para navegac¢do em todo o
conteudo. Este recurso permite que pessoas com
deficiéncia (visual e/ou motora) tenham acesso rapido
as principais areas do site por meio de combinac¢des de
teclas predefinidas no sistema.

7.1.1. Calendario/Agenda
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7.1.1.1. Cadastro Basico de Eventos: Deve permitir o cadastro
de eventos com titulo e descrigdo.

7.1.1.2. Definicdo de Hordario: Deve ser possivel cadastrar o
hordrio de inicio e término de cada evento.

7.1.1.3. Recorréncia de Eventos: Deve permitir que um evento
seja configurado para se repetir em um determinado
intervalo de tempo (por exemplo: sessGes plenarias
todas as segundas-feiras).

7.1.1.4. Informag¢ao de Local: Deve possibilitar o registro do
local onde o evento serd realizado.

7.1.1.5. Eventos Internos: Deve permitir que um evento seja
cadastrado apenas para controle interno dos usuarios,
sem ser divulgado publicamente no site.

7.1.1.6. Visualizagao Prévia: Deve permitir a pré-visualizagdo do
conteudo do evento antes de sua publicagdo final no

site.

7.1.2. Publicagdo de Audio e Video

7.1.2.1. Cadastro de Videos: Deve permitir o cadastro de videos
no site.
7.1.2.2. Associagdo a Sessao: Deve possibilitar que o video seja

relacionado a uma sessdo plenaria especifica.

7.1.2.3. Publicagcdao a partir de Redes Sociais: Deve permitir a
publicacdo de videos que estejam hospedados em uma
das redes sociais da Contratante (como YouTube ou
Facebook).

7.1.2.4. Marcacao de Trechos e Divulgacao: Deve permitir a
marcac¢do de trechos especificos dos videos e a sua
disponibilizacdo na pdagina individual de um ou mais
Vereadores.

7.1.2.5. Inclusdo de Anexos: Deve possibilitar a inclusdo de
arquivos anexos ao conteudo de dudio ou video.
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7.1.2.6. Integragdo com Galeria de Fotos: Deve possuir
integracdo completa com todos os recursos do
Gerenciador de Galeria de Fotos, conforme detalhado
neste Edital.

7.1.3. Formularios

7.1.3.1. Ferramenta Nativa: O sistema deve oferecer uma
ferramenta nativa com as seguintes permissdes:

7.1.3.2. Criagdo de Formuldrios: Permitir a «criagdo de

formuldrios com campos dinamicos.

7.1.3.3. Local de Exibi¢cdao: Permitir selecionar o local onde o
formuldrio serd exibido.

7.1.3.4. Relagdo com Menus: Permitir relacionar o formulario

com os menus institucionais do site.

7.1.3.5. Organizagdo em Etapas: Possibilitar a organizagdao do

formuldrio em etapas.

7.1.3.6. Ordem das Etapas: Permitir definir a ordem de exibicdo
das etapas do formulario.

7.1.3.7. Ordem dos Campos: Permitir definir a ordem dos
campos dentro do formulario.

7.1.3.8. Tipos de Campo: Permitir selecionar o tipo de campo do
formuldrio, com, no minimo, as seguintes opgdes:

7.1.3.8.1. Campo de texto curto;
7.1.3.8.2. Campo de texto longo;
7.1.3.8.3. Campo de Data;
7.1.3.8.4. Campo de data e hora;
7.1.3.8.5. Campo de link;
7.1.3.8.6. Campo de nimero;
7.1.3.8.7. Campo com alternativas;
7.1.3.8.8. Editor de texto com formatacgao
7.1.3.9. Campo Obrigatdrio: Permitir definir se um determinado
campo é de preenchimento obrigatodrio.
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7.1.3.10. Campo Principal: Permitir informar qual serda o campo
principal do formulario.

7.1.3.11. Valor Padrao: Permitir definir se o campo deve conter
um valor padrdo.

7.1.3.12. Gerag¢ao de PDF: Permitir gerar um arquivo timbrado em
formato PDF contendo as informacgbes registradas no
formuldrio.

7.1.3.13. Recursos em Editor de Texto: Para campos que utilizam
editor de texto, deve possuir as seguintes
funcionalidades:

7.1.3.14. Integragcdao GED: Possuir integragdo com todos os
recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais, conforme
descritos neste Edital.

7.1.3.15. Ditado por Voz: Possuir integragdo para ditado por
comando de voz ao digitar textos nas caixas que
possuam formatacdo.

7.1.3.16. Integragcdao com Modelos: Possuir integragdo com todos
os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos nas caixas que possuam formatacgao.

7.1.3.17. Salvamento Automatico: Possuir integragdo com todos
os recursos do Gerenciador de Salvamento Automatico
nas caixas que possuam formatacao.

7.1.3.18. Integragcdo com Anexos: Possuir integragdo com todos
os recursos do Gerenciador de Anexos, conforme
descritos neste Edital.

7.1.3.19. Criag¢dao Dinamica e Publicagdao: Deve permitir a criagdo
dindmica de formuldrios integrada ao sistema, com
campos de preenchimento, op¢do para disponibilizagdo
no site, e capacidade de insergcdo de novas publicagGes
(com tipo, data e hora, titulo e descrigdo).
Posteriormente, o sistema deverd oferecer op¢des de
criacdo de campos, com selecdo ou preenchimento dos
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seguintes atributos: Etapa, legenda, ordem, tipo e
salvar.

7.1.4. Enquetes

7.1.4.1. Criag¢ao Personalizada: Deve possibilitar a criagdo de
enquetes no site, permitindo a personalizagdo do tema,
da descrigcdo e das op¢des de respostas.

7.1.4.2. Controle de Visibilidade: Deve ser possivel escolher se

a enquete estard visivel ou ndao no site.

7.1.4.3. Restricdo de Voto: Deve permitir configurar se os
internautas poderdao votar mais de uma vez na mesma
enquete ou se o voto serd restrito a apenas uma vez por
enderecgo de IP.

7.1.4.4. Comentarios: Deve oferecer a opg¢do de liberar ou ndo a
publicagdo de comentdrios pelos internautas
juntamente com seus votos.

7.1.4.5. Periodo de Exibicdo: Deve permitir o controle do
periodo exato em que a enquete estara visivel no site.

7.1.4.6. Exibi¢cdao de Resultados: Deve exibir os quantitativos e
os respectivos percentuais de votos recebidos.

7.1.5. Cadastro de noticias

7.1.5.1. Campos Minimos: Deve ser possivel cadastrar noticias
com, no minimo, os seguintes campos: data, titulo,
resumo, texto, imagens, links de redes sociais, anexos,
campos de relacionamento com matéria, opg¢do para
destacar e agendar publicagdo.

7.1.5.2. Destaque: Permitir que uma noticia seja definida como
destaque na pagina principal do site.

7.1.5.3. Agendamento: Possibilitar o agendamento de uma data
para que a noticia seja automaticamente disponibilizada
no site.
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7.1.5.4. Relagdo com Parlamentares: Possibilitar que a noticia
seja relacionada a um ou mais Vereadores.

7.1.5.5. Servico de Newsletter: Deve possuir um servico de
Newsletter para o envio da noticia aos internautas
cadastrados.

7.1.5.6. Assinatura Digital: Possibilitar que tanto o conteldo da
noticia quanto os anexos em formato PDF sejam
assinados digitalmente diretamente no sistema.

7.1.5.7. Integragbes: Deve possuir integragdo com todos os
recursos dos seguintes gerenciadores (conforme
descritos neste Edital):

Gerenciador de Assinaturas Digitais;

Gerenciador de Arquivos Digitais;

Gerenciador de Comandos de Voz (para as caixas de
texto com formatagédo);

Gerenciador de Salvamento Automdtico (para as
caixas de texto com formatacdo);

Gerenciador de Anexos;

Gerenciador de Galeria de Fotos.

7.1.6. Ouvidoria;

7.1.6.1. Ferramenta e Conformidade: O Portal devera
disponibilizar uma ferramenta especifica para o
ambiente de Ouvidoria, em pagina dedicada. O contato
do cidaddo deverd gerar uma chave de acesso para
acompanhamento da demanda em uma linha do tempo,
atendendo integralmente aos requisitos da Lei de Acesso
a Informacgédo (LAI).

7.1.6.2. Tipos de Demanda: A ferramenta deve permitir o envio
de Elogios, Sugestdes, Reclamacgdes, Duvidas, Denuncias
e Denuncias andnimas.

7.1.6.3. Acesso para Demandas Identificadas: Para o envio de
demandas que ndo sdo anb6nimas, o sistema deve
oferecer a opc¢do de cadastro do cidaddao, permitindo
acesso via login e senha, com preenchimento obrigatodrio
de todos os campos necessarios.
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7.1.6.4. Dentncias Andnimas: Para o envio de dendlncias
anénimas, o sistema deve permitir o registro sem a
obrigatoriedade de preencher os campos de
identificacdo.

7.1.6.5. Protocolo para Demandas Identificadas: Ao enviar uma
demanda identificada, o cidaddo devera receber uma
chave de acesso por e-mail para acompanhar o
andamento.

7.1.6.6. Protocolo An6onimo: Para denulncias an6nimas, o sistema
devera exibir na tela do usudrio um cddigo de protocolo
para o acompanhamento da demanda.

7.1.6.7. Integracdao de Login: Deve permitir o acesso e envio de
demandas utilizando o login unificado GOV.BR.

7.1.6.8. Controle de Acesso: Permitir acesso as demandas

apresentadas somente ao ouvidor responsavel.

7.1.6.9. Encaminhamento Interno: Permitir que o ouvidor
encaminhe as demandas para outros setores/usuarios
para a emissdao de pareceres ou despachos.

7.1.6.10. Conversao em Proposi¢dao: Permitir que uma demanda
de ouvidoria seja convertida em wuma proposi¢cao
legislativa.

7.1.6.11. Visualizagdao de Proposi¢dao: Permitir que o solicitante
visualize a proposicdo originada a partir de sua
demanda.

7.1.6.12. Pesquisa de Satisfagdo: Deve permitir que o solicitante
avalie o nivel de satisfagdo do atendimento,
respondendo a perguntas com as opg¢des (Ndo,
Parcialmente, Sim):

e O atendimento foi satisfatério?

e O prazo de resposta foi atendido de acordo com
a Lei Federal?

e A forma de contato estd adequada?

e O prazo de resposta foi adequado para vocé?
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e Avresposta exarada foi satisfatoria?
e Vocé utilizaria novamente esse canal do seu
Municipio?

Controle de Prazos: Permitir o controle dos prazos de
atendimento das demandas apresentadas em
conformidade com a legislagdo vigente.

Relatérios Automaticos: O sistema deverd elaborar e
publicar relatdorios automaticamente, conforme exigido
pela legislagdo, contendo quantitativos anuais e mensais
com estatisticas e classificagcGes por tipos de demandas,
assuntos, origem e nivel de confidencialidade.

Gera¢ao de Arquivo para Fiscalizagdo: Deve gerar um
arquivo em formato PDF com todo o tramite e
informacGes detalhadas sobre a demanda, para que
possa ser remetido aos érgdos fiscalizadores quando
solicitado.

Protocolo online

Registro e Rastreamento: Deve permitir ao usudrio
selecionar o tipo de protocolo, enviar a solicitagdao para
o setor de protocolo da entidade e, em seguida, emitir
um cédigo para o acompanhamento das movimentacgdes.

Customiza¢ao do Fluxo: Os tipos de protocolos online
devem ser customizaveis, incluindo a capacidade de
modelar o fluxo de tramitacdo (tramite) entre os
diversos setores da Entidade.

Preenchimento de Dados e Seguranga: Deve possuir os
seguintes campos obrigatérios para preenchimento:
nome completo, e-mail, nimero de telefone celular,
assunto e anexo, além de incluir um mecanismo de
autenticacdo de seguranca (captcha).

Acompanhamento: Deve dispor de um campo de
acompanhamento da solicitagdo que funcione através da
insercdo do codigo de protocolo e do e-mail do
solicitante.
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7.1.8. Compilagdo de Leis

7.1.8.1. Consolidagdo da Legislagdo: Deve possibilitar a
compilagdo e a consolidagdo de toda a legislagdo
municipal.

7.1.8.2. Cadastro do Motivo: Deve ser possivel registrar o
motivo da compilagdo, incluindo: alteragdo, revogacio,
citacdo e regulamentacido.

7.1.8.3. Localizagdao da Lei: Permitir localizar a Lei a ser
compilada por tipo, titulo, nimero e ano.

7.1.8.4. Visualizagcdo e Edi¢do Paralela: Deve exibir as duas Leis
(original e a que altera/compila) lado a lado, fornecendo
ferramentas para a edi¢do de seus textos.

7.1.8.5. Vinculagdao por Links: Permitir a adi¢cdo de /inks nos
textos das Leis, conectando-as as suas respectivas

compilagdes.

7.1.8.6. Exibicdo do Link: Deve exibir o /ink (enderego
eletroénico) da legislagdo compilada.

7.1.8.7. Versdoes para Exibicdao: Deve exibir o texto da Lei nas
seguintes versdes:
e Versdo consolidada;
e Versdao compilada;
e Versdao consolidada que oculta os trechos que
foram revogados.

7.1.8.8. Vinculos no Portal: Exibir de forma clara no portal os
vinculos entre as Leis que foram compiladas.

7.1.8.9. Integragdes: Deve possuir integracdo com todos os
recursos dos seguintes gerenciadores (para as caixas de
texto com formatacgdo):

e Gerenciador de Comandos de Voz;
e Gerenciador de Salvamento Automatico
(conforme descritos neste Edital).

7.1.9. LicitagcOes
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7.1.9.1. Gerenciamento de Modalidades: Deve permitir o
gerenciamento de diversas modalidades de licitacdo,
incluindo Pregdo Presencial, Pregdo Eletronico e Tomada
de Pregos.

7.1.9.2. Controle de Etapas (Status): Deve controlar as etapas da
licitacdo com as seguintes opgdes minimas de status: Em
Andamento, Homologada, Entrada de Recursos,
Concluida, Contrato Assinado, Encerrada, Cancelada,
Suspensa, Deserta, Fracassada e Ndo Informado.

7.1.9.3. Controle e Anexo de Documentagdao: Deve controlar a
documentacdo da licitagdo, contendo no minimo os
seguintes campos/fases: Objeto, Solicitacdo para
Abertura, Autorizagdo para Abertura, Parecer Contabil,
Parecer Juridico, Aviso de Licitacdo / Declaragdo de
Publicagdo, Termo de Dispensa, Edital, Extrato de Edital,
Suspensdo, Ata de Proposta / Julgamento / Habilitagéo,
Decisdao de Recurso, Resultado, Termo de Homologacao,
Termo de Adjudicagdo, Termo de Ratificagcdo, Contrato,
Extrato de Contrato, Termo de Apostilamento, Aditivo e
Observacgdo/Errata. Em todas as fases descritas, deve ser
obrigatdria a opgdo de anexar arquivos e possibilitar a
restricio de downloads.

7.1.9.4. Download Restrito do Edital: Possibilitar que o
download dos editais seja realizado somente apés o
cadastro do internauta.

7.1.9.5. Lista de Downloads: Exibir no sistema a relagdo de
empresas/pessoas que realizaram o download dos
documentos, a fim de possibilitar a comunicacdo em
caso de cancelamento ou impugnac¢do do edital.

7.1.9.6. Integragbes: Deve possuir integracdo com todos os
recursos dos seguintes gerenciadores (conforme
descritos neste Edital):

e Gerenciador de Comandos de Voz (para caixas de
texto com formatacédo);

e Gerenciador de Salvamento Automatico (para
caixas de texto com formatacado);
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e Gerenciador de Anexos.

7.1.10. Sistema de Gestdo da Transparéncia e Acesso a Informagdo:

7.1.10.1. Customizagdao: O sistema deve ser customizavel para
atender a futuras demandas legais, conforme a
necessidade do Poder Legislativo.

7.1.10.2. Integragdao com Menus: Possuirintegragdo com o servigo
de Criagdo de Menus, conforme descrito neste Edital.

7.1.10.3. Cadastro Basico: Possibilitar o cadastro de informagdes
com, no minimo, os campos: data, titulo e texto.

7.1.10.4. Agendamento de Publicagdo: Possibilitar agendar uma
data para que a informag¢do seja disponibilizada
automaticamente no site.

7.1.10.5. Anexos: Possibilitar o cadastro de anexos.

7.1.10.6. Publicagdo em Pauta: Possibilitar que uma informacgéao
seja publicada em uma determinada pauta de sessdao
plendria, integrado com os recursos de gerenciamento
de pautas descritos neste Edital.

7.1.10.7. Assinatura Digital: Possibilitar que a informacdo e seus
respectivos anexos em PDF possam ser assinados
digitalmente diretamente no sistema.

7.1.10.8. Integragbes: Deve possuir integracdo com todos os
recursos dos seguintes gerenciadores (conforme
descritos neste Edital):

e Gerenciador de Assinaturas Digitais;

e Gerenciador de Arquivos Digitais (GED);

e Gerenciador de Comandos de Voz (para caixas de
texto com formatacdo);

e Gerenciador de Salvamento Automatico (para
caixas de texto com formatacgado);

e Gerenciador de Anexos;

e Gerenciador de Galeria de Fotos.

7.2. Protocolo
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7.2.1. Cadastro de Documentos: Permitir o cadastro de modelos de
documentos que serdo utilizados em cada etapa do tramite dos
processos legislativos e administrativos.
7.2.2. Definicdao de Parametros e Configuragao: Permitir a definigdo
de parametros de configuragao relacionados a:
7.2.2.1. Categoria: Definicdo da categoria do protocolo.
7.2.2.2. Numeragdo Automatica: Escolha para que o controle de
numerag¢ao seja automatico.
7.2.2.3. Multiplos Destinatarios (Administrativo): Definir se um
protocolo administrativo pode ser encaminhado
simultaneamente para mais de um destinatario.
7.2.2.4. Obrigatoriedade de Encaminhamento: Definir se o
encaminhamento do protocolo para pelo menos um
destinatdrio é obrigatdrio.
7.2.2.5. Privacidade: Definir se a categoria do protocolo serd
sempre privada.
7.2.2.6. Envio via Portal (Administrativo): Definir se o protocolo
administrativo pode ser encaminhado através do portal.
7.2.2.7. Finalidade: Descrever a finalidade da categoria do
protocolo administrativo.
7.2.2.8. Formato de Numeragao: Definir o formato da numeracgao
do protocolo.
7.2.2.9. Subcategorias: Possibilitar a criacdo de subcategorias
dentro do protocolo administrativo.
7.2.2.10. Cancelamento (Administrativo): Definir se o usuario
gue cadastrou o protocolo administrativo pode realizar
o cancelamento.
7.2.2.11. Devolugdo para Correcdo (Administrativo): Definir se o
protocolo administrativo pode ser devolvido para
corre¢bes antes da sua efetivagdo.
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.12, Minimo de Assinaturas: Definir o numero minimo de
assinaturas digitais necessarias para que o documento
seja remetido ao protocolo administrativo.

.13. Remessa Automatica: Definir se o documento serad
remetido automaticamente para o protocolo
administrativo ao atingir o numero necessario de
assinaturas.

.14. Alinhamento do Titulo: Permitir a customizagdo do
alinhamento do titulo do protocolo.

.15. Controle de Acesso: Permitir o controle de quais
usuarios e setores poderdo cadastrar protocolos e
subtipos.

.16. Obrigatoriedade de Subcategoria: Definir se a selegdo
de uma subcategoria é obrigatéria no cadastro do
protocolo.

.17. Modelos de Texto (Administrativo): Permitir o cadastro

de modelos de texto para o protocolo administrativo.

Encaminhamento para Usuarios: Permitir o encaminhamento
de protocolos administrativos para usuarios especificos.

Observag¢bes: Permitir o cadastro de observagbes nos
encaminhamentos dos protocolos administrativos.

Textos nos Encaminhamentos: Permitir o cadastro de textos
detalhados nos encaminhamentos dos protocolos
administrativos.

Conclusdo: Permitir a conclusdo da tramitagdo de um protocolo.

Anexos no Protocolo: Permitir a inclusdo de anexos no
protocolo.

Anexos no Encaminhamento: Permitir a inclusdo de anexos nos
encaminhamentos do protocolo administrativo.
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Resposta a Proposi¢bées: Permitir que um documento seja
protocolado como resposta a uma proposi¢do, criando um
vinculo automatico entre ambos.

Recebimento do Executivo: Permitir o recebimento de
documentos digitais remetidos pelo Poder Executivo Municipal
via sistema.

Protocolo Digital via Portal: Permitir que documentos sejam
enviados para protocolo digital através do portal.

Geragdo de Extrato: Gerar automaticamente um extrato que
contenha, no minimo: data e hora, nUmero e ano, titulo, nome
do remetente, nome do destinatario (quando aplicavel), tipo,
subtipo e assunto do protocolo.

Impressdo de Recibo: Possibilitar a impressdo do recibo do
protocolo com as informag¢des do extrato e um campo para a

assinatura do usuario que protocolou.

Etiquetas: Possibilitar a configuracdo e impressdo de etiquetas
em diversos tipos e formatos.

Impressdo Seletiva de Extrato: Possibilitar que o usuario
selecione em qual parte do documento deseja que seja
realizada a impressdao do extrato, quando aplicavel.

Filtros (Administrativo): Em protocolos administrativos,
possuir filtros de pesquisa e organizagcdo por status, tipo e
palavra-chave.

Filtros (Legislativo): Em protocolos legislativos, possuir filtros
de pesquisa por: tipos de protocolo, palavra-chave,

nimero/ano, nimero relacional, periodo e usuario.

Sigilo: Controlar o nivel de sigilo dos protocolos, impedindo o
acesso ao seu conteldo por usudrios ndo autorizados.

Relacionamento Matéria: Permitir o relacionamento entre
matérias (proposi¢cdes) e protocolos.
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7.2.20. Novo Protocolo Relacionado: Permitir a criagdo de um novo
protocolo relacionado a um ja existente, mantendo o vinculo
entre eles.

7.2.21. Inclusdao em Pauta: Possibilitar a adicdo de um protocolo a
pauta da sessdo.

7.2.22. Integragdes: Possuir integragcdo com todos os recursos dos
seguintes gerenciadores (conforme o Edital):

e Gerenciador de Assinaturas;

e Gerenciador de Arquivos Digitais (GED);

e Gerenciador de Comandos de Voz (em caixa de
formatacdo de texto);

e Gerenciador de Salvamento Automatico (em caixa de
formatagdo de texto);

e Gerenciador de Anexos.

7.2.23. Integragcao com Dashboard: Possuir integragdo com os recursos
do Dashboard, de forma que a tela inicial do sistema exiba a
demanda de protocolos pendentes para os usuarios que tiverem
permissdao de inclusdao de protocolos.

7.3. Gestao Legislativa
7.3.1.1. Inicio de Cadastro de Vereadores: Deve possibilitar o
inicio do registro de dados pertinentes aos Vereadores,
contendo, no minimo, os seguintes campos: Nome
Completo, Nome Politico, Partido, Sexo e Foto.
7.3.1.2. Gerenciamento Completo de Dados do Vereador: Deve
possuir uma tela separada para a gestdo completa dos
dados do Vereador, incluindo os seguintes campos:
nome completo, nome politico, nome de exibicdo,
partido, data de nascimento, sexo, estado civil, grau de
instru¢do, dados de contato (e-mail, celular, telefone,
enderego, complemento, bairro, cidade, CEP), gestdo de
senha da votac¢do eletrénica, dados familiares (pai, mae,
cOnjuge, dependente), documentos (CPF, RG, Titulo
Eleitoral, Certificado Militar), observacdes, biografia e
foto.
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7.3.1.4.

7.3.1.5.

7.3.1.6.

7.3.1.7.

7.3.1.8.

7.3.1.9.

7.3.1.10.

7.3.1.11.
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Gestdo de Cargos/Fung¢des: Deve possuir um campo
especifico para o cadastro e gerenciamento dos
cargos/fun¢des ocupados pelo Vereador.

Filiagdo Partidaria: Deve possuir um campo especifico
para o gerenciamento de filiagdo e desfiliagcdo do
Vereador em partidos politicos.

Gerenciamento de Mandatos: Deve possuir um campo
especifico para o gerenciamento de mandatos,
permitindo registrar e alterar a passagem do Vereador
em legislaturas passadas, com o tipo de cargo ocupado
(Vereador, Suplente, Licenciado), numero de votos,
legislatura e observacgdes.

Histérico Automatizado: Deve possuir um histdrico
automatizado dos mandatos e cargos dos Vereadores,
com opg¢bes de alteragdo ou exclusdo manual.

Elementos Graficos no Portal: Possibilitar a adi¢do de
elementos graficos com hyperlink na péagina individual
do Vereador.

Integragdo Web: Possuir integragdo com o portal web,
alimentando informag¢des em tempo real.

Integragdo com Votacdao: Possuir integragdo com o
modulo de votacgdo eletrdnica.

Integragdes em Caixas de Texto: Possuir integracdao com
todos os recursos dos seguintes gerenciadores (em
caixas de texto com formatac¢do):

e Gerenciador de Comandos de Voz;
e Gerenciador de Salvamento Automatico;
e Gerenciador de Anexos (conforme o Edital).

Envio por E-mail: Apds o cadastro de uma matéria, deve
conter uma opc¢do para enviad-la por e-mail, com os
seguintes campos: selecdo de destinatarios pré-
cadastrados no sistema, lista de e-mails aberta para
preenchimento, e campos para assunto, mensagem e
rodapé.
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7.3.1.12. Gerag¢do de Arquivo Final: Apds a finalizagdo do tramite
do processo, com a sang¢do ou promulga¢do do ato, o
sistema devera gerar um arquivo Unico com a matéria e
todos os documentos vinculados ao processo.

7.3.2. Cadastro de Comissoes, Frentes Parlamentares, Conselhos e
Procuradorias

7.3.2.1. Registro de Dados: Permitir o registro de dados de
comissGes internas (permanentes e temporarias),
frentes parlamentares, conselhos, comissoes
administrativas e procuradorias, contendo, no minimo,
os seguintes campos: tipo, sigla, titulo, data de
instalagdo, data de criagdo e data de término.

7.3.2.2. Controle de Vigéncia (Temporarias): Para comissdes
temporarias ou aquelas com data de fim definida, o
sistema deverd permitir o registro e controle automatico
do inicio e fim de suas atividades.

7.3.2.3. Gestdao de Membros: Possibilitar a gestdo e o controle
dos Vereadores membros, incluindo seus respectivos
cargos/funcgdes dentro da estrutura.

7.3.2.4. Integragdao com Processo Legislativo: Possuir integracao
com o processo legislativo em todas as suas
competéncias, permitindo o cadastro de pareceres,
matérias de autoria da comissdo/grupo, pautas de
reunides e atas de reunides.

7.3.2.5. Integragdo Web: Possuir integragdo com o portal web,
alimentando as informac¢des em tempo real.

7.3.2.6. Integragdes em Caixas de Texto: Possuir integracdao com
todos os recursos dos seguintes gerenciadores (em
caixas de texto com formatac¢do):

e Gerenciador de Comandos de Voz;

e Gerenciador de Salvamento Automatico;

e Gerenciador de Anexos (conforme descritos
neste Edital).
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7.3.3. Cadastro de Mesa Diretora

7.3.3.1. Registro de Dados: Permitir o registro de dados
pertinentes a Mesa Diretora, contendo, no minimo, a
relacdo dos membros e seus respectivos cargos/fungdes.

7.3.3.2. Integragdao com Processo Legislativo: Possuir integracao
com o processo legislativo em todas as suas
competéncias, permitindo o cadastro de matérias de
autoria da Mesa Diretora.

7.3.3.3. Integragdao Web: Possuir integragdo com o portal web,

alimentando as informagdes em tempo real.

7.3.4. Cadastro de Legislaturas

7.3.4.1. Registro de Dados Minimos: Permitir o registro de dados
pertinentes as legislaturas, contendo, no minimo, os
seguintes campos: numero da legislatura, data de inicio
e de término do mandato, nome do prefeito e vice-
prefeito, e descrigdes.

7.3.4.2. Gestdao de Membros: Permitir a gestdao dos respectivos
membros da legislatura e seus cargos/fungdes.

7.3.4.3. Integragdo Web: Possuir integragdo com o portal web,
alimentando as informagdes em tempo real.

7.3.4.4. Integragdes em Caixas de Texto: Possuir integracdao com
todos os recursos dos seguintes gerenciadores (em
caixas de texto que possuam formatacdao, conforme
descritos neste Edital).

e Gerenciador de Comandos de Voz;
e Gerenciador de Salvamento Automatico;
e Gerenciador de Anexos.

7.3.5. Correspondéncias/Oficios

7.3.5.1.1. Criagdo Dindamica e Modelos: Permitir a criagdo dindamica
de tipos de correspondéncias, com capacidade de
gerenciamento de diretrizes e modelos de textos pré-
definidos.
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7.3.5.1.2. Numeragdo: Permitir informar o tipo de numeracgdo a ser
adotada nos cadastros (por exemplo, manual, sequencial,
etc.).
7.3.5.1.3. Uso de Gatilhos (Tokens): Permitir o uso de gatilhos
(tokens) nos modelos de textos para automatizar a
insergcdo de informacgGes, como local e data, destinatarios
e nome do presidente atual.
7.3.5.1.4. Subcategorias: Permitir o cadastro de subcategorias para
cada tipo de correspondéncia.
7.3.5.1.5. Prazo de Resposta: Permitir a definicdo do prazo de
resposta para a correspondéncia.
7.3.5.1.6. Inclusao em Pauta: Permitir definir a finalidade do
documento quando inserido em pauta de sessdo. Deve
haver uma Unica tela com os seguintes campos:

e Tipo de Sessdo, Data e Hora.

e Destino (opgdes como: Leitura, Discussdao, Votacgao,
Leitura/Discuss3o, Leitura/Votacéo,
Leitura/Discussdo/Votac¢do, Discussdo/Votacdo).

e \Votagdo (opgcdes como: Primeira, Segunda, Terceira,
Unica, Redacdo Final, Primeira e Segunda, Unica e
Redacdo Final, Englobada).

e Quérum (opgdes como: Maioria Simples, Maioria
Absoluta, Maioria Qualificada dois tergcos, Maioria
Qualificada trés quintos, Unanimidade).

e Opcdo para selecionar se o Presidente Vota.

e Opcdo para definir se a votagdo sera secreta.

e Opcdo de Inclusdo em Plenario.

7.3.5.1.7. Controle de Acesso: Gerenciar quais usudarios e setores
possuem permissdao para cadastrar ou visualizar as
correspondéncias.
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7.3.5.1.8. Controle de Prazos: Possuir uma tela de controle de prazos
de correspondéncias, com campos de selegdo de pesquisa
gque incluam: Todos os Prazos, Vigentes, Vencidos,
Vencendo Hoje, Ndo Informado, e com opg¢do para
filtragem por tipo de correspondéncia.

7.3.5.2. Cadastro e Listagem de Correspondéncias.

7.3.5.2.1. Campos Minimos: O cadastro de correspondéncias devera
possuir, no minimo, os seguintes campos: Destinatarios,

data, prazo, titulo, texto, autoria e area de interesse.

7.3.5.2.2. Envio Digital ao Executivo: Deve possuir a opgdao para
envio digital ao Poder Executivo.

7.3.5.2.3. Vinculo com Protocolo: Possuir integragcdo com o mddulo
de protocolo para permitir a vinculagdo automatica de
respostas.

7.3.5.2.4. Inclusao de Proposituras: Possuir integragdo com o
modulo de gerenciamento de proposituras paraincorporar,
de forma automatizada, matérias legislativas cadastradas
no sistema dentro do teor do texto da correspondéncia.

7.3.5.2.5. Gerenciamento de Destinatarios: Possuir gerenciamento
de destinatdrios, com filtros e a possibilidade de criar
grupos, além de modelos de textos para o corpo do
documento e para envelopes.

7.3.5.2.6. Inclusdao em Pauta: Possibilitar que uma correspondéncia
seja adicionada a pauta das sessGes plendrias.

7.3.5.2.7. Integragdes em Caixas de Texto: Possuir integragdo com
todos os recursos dos seguintes gerenciadores (conforme
descritos neste Edital, com recursos aplicaveis a caixas de
texto com formatagédo):

e Gerenciador de Assinaturas Digitais;

e Gerenciador de Arquivos Digitais (GED);
e Gerenciador de Comandos de Voz;

e Gerenciador de Salvamento Automatico;
e Gerenciador de Anexos.
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7.3.6. Pautas

7.3.6.1. Tipos de Pauta: Permitir o cadastro de pautas com os
seguintes tipos minimos: Sessao Ordindria,
Extraordindria, Solene, Especial, Comemorativa,
Itinerante, Preparatoria, Representativa, Mirim,
Reunido Ordinaria da Mesa Diretora, Reunido
Extraordindria da Mesa Diretora, Reunido Ordindria de
Comissdo, Reunido Extraordindria de Comissdao, Reunido
da Comissdao Representativa, Audiéncia Publica e outros
tipos.

7.3.6.2. Dados de Cadastro: Permitir o cadastro de pautas de
sessdes com, no minimo, os seguintes campos: data e
hora da sessdo, numero da sessao, periodo legislativo da
sessdo, local e texto.

7.3.6.3. Controle de Publicagdo: Permitir definir se a pauta sera
publicada no portal web ou se ficard restrita ao sistema
interno.

7.3.6.4. Vinculo com Agenda: Permitir o vinculo automatico com
o calendario/agenda de eventos, conforme descrito
neste Edital.

7.3.6.5. Gerenciamento de Documentos: Permitir o
gerenciamento dos documentos que compdem a pauta,
com ordenag¢do para as fases de leitura, discussdo e
votacgao.

7.3.6.6. Ordena¢ao de Documentos: Possuir recursos para
ordenar os documentos que constam na pauta.

7.3.6.7. Agbes Disponiveis: Cada pauta deve possuir botdes de
opc¢bes para: imprimir (pauta), imprimir documentos (da
pauta), inserir ata, abrir teldo do sistema de votacgdo,
votacgdo integrada, editar, registrar presencgas, adicionar
anexos, duplicar (pauta), enviar avisos por e-mail,
deletar e assinar digitalmente.

7.3.6.8. Integragdao com Votagao: Possuir integracdo completa
com o mdédulo de votacgado.
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7.3.6.9. Recursos de Filtro: Possuir um botdo de grade com filtro
automatico por tipo de documento/propositura e
campos de pesquisa por destino e votacgao.

7.3.6.10. Gerag¢ao de Ata: Possuir opg¢do para gerenciamento e
confecgdao da Ata da sessdo, com insergcdo automatizada
das apresentacdes e deliberagdes das matérias.

7.3.6.11. Relatoério de Presencgas: Possuir opcado de
relacionamento com o relatdrio de presengas do mddulo

de votagdes.

7.3.6.12. Integragdes: Possuir integragcdo com todos os recursos
dos seguintes gerenciadores (conforme descritos neste
Edital):

e Gerenciador de Assinaturas Digitais;

e Gerenciador de Comandos de Voz (em caixas de
texto de formatacdo);

e Gerenciador de Salvamento Automatico (em
caixas de texto de formatacgdo);

e Gerenciador de Anexos.

7.3.6.13. Atas

7.3.6.14. Modelos e Automagcdao de Preenchimento: Permitir a
configuracdo de modelos de texto e a atribuicdo de
macros automatizadas para o preenchimento de
informag6es como local, data, nimero da legislatura
atual, tipo de sessdo, entre outros.

7.3.6.15. Confec¢do de Atas: Possibilitar a confeccdao das Atas de
sessOes plendrias e de Reunides de Comissdes.

7.3.6.16. Integragdo com Pautas: Possuir integragdo com as
pautas de sessGes plendrias e reuniGes de comissdes,
permitindo a inser¢do automatizada de seus respectivos
documentos, deliberagdes e registro de presencgas, em
conjunto com o texto modelo da Ata e suas macros.
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7.3.6.17. Inclusio em Pauta (Deliberagdo): Possibilitar que a Ata
confeccionada seja adicionada a uma pauta para
deliberagcdo em plenario.

7.3.6.18. Integragdes: Possuir integragdo com todos os recursos
dos seguintes gerenciadores (conforme descritos neste
Edital):

e Gerenciador de Assinaturas Digitais;

e Gerenciador de Comandos de Voz (em caixas de
texto de formatacdo);

e Gerenciador de Salvamento Automaiatico (em
caixas de texto de formatacgdo);

e Gerenciador de Anexos;

e Gerenciador de Galeria de Fotos.

7.3.6.19. Gerag¢do Automatica de Pré-Ata: Ao iniciar a inserc¢do da
Ata de uma determinada pauta apds a ocorréncia da
sessdo, o sistema deverd alimentar automaticamente o
documento, gerando uma pré-Ata com as informagdes
completas que foram registradas durante a sessdo (como
votagdes, pedidos, registro de presenga, e outras
informagOes gerenciadas pelo sistema).

7.3.7. Relatodrios

7.3.7.1. Relatdérios Legislativos Gerais: Deve possibilitar a
emissdo de relatérios de Atividades Legislativas,
instrucdes, Atas e pautas de sessdes, com op¢des de
filtro por periodo, tipos de matérias, palavras-chave e
por autor.

7.3.7.2. Relatéorio de Tramitagdes: Permitir a geracdo de
relatérios detalhados de tramitacdes por periodos.

7.3.7.3. Relatério de VotagOes: Permitir a geracdo de relatdrios
das votacgdes ocorridas nas sessdes por periodos.

7.3.7.4. Relatdério de Matérias por Intervalo: Permitir a geracao
de relatdorio de matérias por um intervalo especifico de
nimeros de protocolo/matéria.
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7.3.7.5. Relatdrios Estatisticos: Permitir a geragcdo de relatdrios

de estatisticas que incluam graficos.
7.3.8. Categoria de Documentos Legislativos e Parametrizagao

7.3.8.1. Criagdo e Gerenciamento de Categorias: Permitir a
criagdo dinamica de categorias de documentos, com a
capacidade de gerenciar diretrizes de comportamento e
modelos de textos pré-definidos.

7.3.8.2. Configuragdo de Campos Minimos: Permitir a
configuragdo de, no minimo, os seguintes campos por
categoria: Titulo, forma de controle de numeragao,
ementa, modelo de documento com macros (varidveis) e
modelo de observagbes do documento com macros.

7.3.8.3. Subcategorias: Possibilitar a criagdo de subcategorias
para cada tipo de documento.

7.3.8.4. Prazos de Tramitagdo: Definir prazos de tramitacgdo
distintos para os regimes de urgéncia e rito normal.

7.3.8.5. Area Temaética: Possibilitar informar a 4rea tematica do
documento.

7.3.8.6. Minimo de Assinaturas: Permitir informar o numero
minimo de assinaturas necessarias para que o
documento possa ser protocolado.

7.3.8.7. Exibi¢dao da Tramita¢do: Permitir a parametrizacdo para
gue um documento deixe de ser exibido na lista de
tramitagdes apds sua leitura em plenario.

7.3.8.8. Automacao de Informagdes (Macros): Permitir o uso de
macros nos modelos de textos para automatizar a
insercdo de informag¢des, como local e data,
destinatarios e nome do presidente atual.

7.3.8.9. Parametrizacao de Layout: Permitir parametrizar o
layout do documento com opg¢bes de alinhamento de
textos e titulo, modelos de assinaturas dos autores e
exibicdo de partidos e cargos.
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7.3.8.10. Controle de Acesso: Gerenciar quais usudrios e setores
possuem permissdao para cadastrar ou visualizar os
documentos.

7.3.9. Cadastro e Listagem de Processos Legislativos

7.3.9.1. Campos Minimos de Cadastro: O cadastro de processos
legislativos deverd possuir, no minimo, os seguintes
campos: data, titulo, ementa, texto, justificativa,
autoria, area de interesse, regime (de tramitag¢do), prazo

€ anexo.

7.3.9.2. Tipos de Autoria e Subscrigdao: Permitir a autoria de um
ou mais dos seguintes: Vereadores, Comissdes, Iniciativa
Popular, Mesa Diretora, Poder Executivo, Presidente,
Tribunal de Contas, além de oferecer a opg¢do de
Subscricdo de outros Vereadores.

7.3.9.3. Envio Digital ao Executivo: Possuir op¢do para envio
digital ao Poder Executivo.

7.3.9.4. Vinculo com Protocolo: Possuir integragdo com o
modulo de protocolo para permitir a vinculagdo
automatica de respostas.

7.3.9.5. Integragdo com Correspondéncias: Possuir integracdo
com o modulo de gerenciamento de correspondéncias
para incorporar matérias legislativas cadastradas.

7.3.9.6. Inclusdo em Pauta: Possibilitar que um documento seja
adicionado a pauta das sessGes plendrias.

7.3.9.7. Verificagdo de Similaridade (Duplicidade): Possuir um
recurso que possibilite verificar a existéncia de matérias
ja cadastradas no sistema com teor semelhante ao da
matéria que estd sendo registrada. Essa ferramenta
devera exibir, em uma Unica tela, os seguintes campos:
pesquisa por tipo de matéria, ano, palavra-chave, e
campos especificos de pesquisa com a possibilidade de
buscar em ementa e texto, mostrando a porcentagem de
equivaléncia de palavras em relagdo ao novo
documento.
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7.3.9.8. Publicagdo no Site: Possibilitar que o usudrio, com as
devidas permissdes, defina se o documento devera ser
publicado no site (portal web).
7.3.9.9. Tipos de Documentos na Listagem: Possuir listagem de
documentos cadastrados no sistema, separada por suas
definigoes, tais como: proposigdes, projetos,
legislagbes, atos administrativos, oficios, emendas,
autdgrafos e vetos.
7.3.9.10. Pesquisa Detalhada: Possuir sistema de pesquisa por
palavras-chave e pelos campos do documento, tais
como: titulo, numero, ano, autor, legislatura, situacao
(status), entre outros.
7.3.9.11. Integragdo com Protocolo (Impressdo): Possuir
integragdo automatizada com o mdédulo de protocolo,
proporcionando a impressdo de extratos e etiquetas,
entre outros recursos do referido mddulo descritos
neste Edital.
7.3.9.12. Vinculo entre Documentos: Permitir o vinculo de um
documento ao tramite de outro, com hiperlink entre
eles.
7.3.9.13. Elaboragdo pelos Vereadores: Permitir que os
Vereadores elaborem os documentos, com acesso
restrito.
7.3.9.14. Anexos Diversos: Permitir a inclusdo de diversos
documentos em anexo, nos formatos mais utilizados no
mercado atual, como: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, JPG e
PNG.
7.3.9.15. Integragdes: Possuir integracdo com todos os recursos
dos seguintes gerenciadores (conforme descritos neste
Edital, com os recursos aplicaveis a caixas de texto com
formatacdo):
e Gerenciador de Assinaturas Digitais;
e Gerenciador de Arquivos Digitais (GED);
e Gerenciador de Comandos de Voz;
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e Gerenciador de Macro / Banco de Modelos de
Textos;

e Gerenciador de Salvamento Automatico;

e Gerenciador de Anexos;

e Dashboard (Painel de Controle).

7.3.10. Tramitagdo de processos Legislativos

7.3.10.1. Apresentagao

7.3.10.1.1. Protocolo de Proposi¢bes (Executivo/Vereador):
Possibilitar que uma proposicao cadastrada no gabinete do
Vereador ou enviada pelo Poder Executivo possa ser
protocolada por meio do médulo de protocolo, conforme
descrito neste Edital.

7.3.10.1.2. Devolugdao para Correcdo: Permitir que uma proposigao
possa ser devolvida aos autores para corregdes, quando
necessario.

7.3.10.1.3. Assinatura Digital: Permitir que a proposi¢do seja assinada
digitalmente, utilizando os recursos de assinatura digital
descritos neste Edital.

7.3.10.1.4. Inclusao em Pauta: Permitir que a proposigdo seja
adicionada a pauta da sessdo plendria, utilizando os
recursos de pauta descritos neste Edital.

7.3.10.1.5. Gerenciamento de Recessos: Deve conter um gerenciador
de recessos, com campos para inicio, fim e prazos, além da
opcdo de alterar os prazos de tramitagdo das matérias e
instrucdes.

7.3.10.2. Analise de Conteudo

7.3.10.2.1. Encaminhamento para Analise: Possibilitar o
encaminhamento digital das proposituras para as
comissOes e assessorias competentes.

7.3.10.2.2. Notificacdes Automaticas: Enviar automaticamente
notificacdes aos assessores e membros de comissées sobre
a necessidade de deliberacdo e emissdo de pareceres.
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7.3.10.2.3. Elaboragdo e Assinatura de Pareceres: Permitir que os
pareceres sejam elaborados diretamente no sistema, com
a utilizagdo de assinatura digital conforme descrito neste
Edital.

7.3.10.2.4. Atas e Pautas de Reunido: Permitir a elaboragdo de Atas e
Pautas das reunides de comissdes.

7.3.10.2.5. Vinculo Automadatico de Documentos: Realizar o vinculo
automidtico de todos os relatérios e documentos
produzidos na fase de analise na linha do tempo da
tramita¢do, bem como em seu arquivo digital, utilizando os
respectivos recursos descritos neste Edital.

7.3.10.2.6. Nomeagdo de Relator: Possibilitar a nomeacdo de relator
para as proposituras.

7.3.10.2.7. Voto em Separado: Possibilitar a apresentacdo de votos em
separado por outros membros da comissao.

7.3.10.2.8. Pareceres em Conjunto: Possibilitar a elabora¢dao de
pareceres em conjunto por diferentes comissdes.

7.3.10.2.9. Pedido de Instrugao Digital: Possibilitar o envio de pedido
de instrugdo para os setores competentes de forma digital,
com o registro dessa tramitagdo na linha do tempo do
processo.

7.3.10.2.10. Recurso de Instrucdo: Deverd contar com um recurso
especifico de instrugdo para matérias em tramitag¢do, que,
ao ser acionado, deve prever os seguintes campos: motivo,
relatoria, entrada/prazo e conjunto (para agrupar
pedidos).

7.3.10.2.11. Tramitag¢dao Simultanea: Possibilitar que uma propositura
tramite simultaneamente em mais de uma comissao.

7.3.10.2.12. Votag¢ao Nominal nas Comissdes: Possibilitar o registro da
votacdo nominal dos membros das comissdes.

7.3.10.2.13. Inclusdao de Pareceres na Pauta: Permitir que os pareceres
possam ser adicionados a pauta da sessdo plenaria para
deliberac¢do, quando necessario.
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7.3.10.2.14. Gestao de Pareceres e Instrugdes para Pauta: Possuir uma
tela especifica para gestdo de pareceres e instrugdes ja
enviadas. Nesta tela, deve haver uma opg¢do para adicionar
a pauta, com os seguintes campos de configuragao:
selecionar tipo de sessdo, data e hora, destino, votacao,
qudérum, voto presidente, secreta e incluida no plenario.

7.3.10.2.15. Filtro de Proposituras em Comissdo: Possibilitar o filtro
em proposituras que estdo tramitando nas comissdes, por
tipo de instrugdes, status, autoria e tipos de matéria.

7.3.10.2.16. Filtro de Pareceres Concluidos: Possibilitar filtrar quais
proposituras ja receberam todos os pareceres
obrigatdrios.

7.3.10.2.17. Definicdo de Comissdes de Tramitag¢ao: Possibilitar
informar em quais comissGes a propositura devera

tramitar.

7.3.10.2.18. Rastreamento de Tramitag¢do: Informar em quais
comissdes a propositura ja tramitou e quais ainda constam
pendentes.

7.3.10.2.109. Manifestacdo Popular: Possibilitar disponibilizar a
propositura no portal para manifestacdo popular a seu
respeito, quando necessario.

7.3.10.2.20. Integragcdo com Assinaturas: Possuir integragcdo com todos
os recursos do Gerenciador de Assinaturas Digitais
conforme descritos neste Edital.

7.3.10.2.21. Integragdo com GED: Possuir integragdo com todos os
recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais (GED)
conforme descritos neste Edital.

7.3.10.3. Comandos de Voz: Possuir integracdo com todos os recursos
do Gerenciador de Comandos de Voz em caixas de texto que
possuam formatagdo.

7.3.10.4. Salvamento Automatico: Possuir integragdo com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento Automatico em
caixas de texto que possuam formatacgdo.
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7.3.10.4.1. Gerenciador de Anexos: Possuir integragdo com todos os
recursos do Gerenciador de Anexos conforme descritos
neste Edital.

7.3.10.4.2. Dashboard: Possuir integragdo com todos os recursos do
Dashboard (Painel de Controle) conforme descritos neste
Edital.
7.3.10.5. Andlise em Plendrio
7.3.10.5.1. Apresentacdao para Deliberagao: Possibilitar que as

proposituras sejam apresentadas em plenario para
deliberacgdo.

7.3.10.5.2. Integragdo com Votagdo: Possuir integragdo com o mddulo
de votacdo eletronica, conforme descrito neste Edital.

7.3.10.5.3. Apresentacdao de Emendas: Possibilitar a apresentagdo de
emendas aos projetos.

7.3.10.5.4. Deliberacdo de Emendas: Possibilitar a adi¢do das
emendas na pauta, bem como sua delibera¢gdao por meio do
modulo de votagdo eletrénica, conforme descrito neste

Edital.

7.3.10.6. Redag¢ao Final

7.3.10.6.1. Gerag¢ao da Versdao Final: Possibilitar a aplicagdo da
técnica legislativa nos projetos, incorporando as

respectivas emendas aprovadas, a fim de gerar a versao
final a ser encaminhada para san¢do ou veto do Poder
Executivo.

7.3.10.6.2. Registro Historico: Registrar na tramitagdo do projeto as
emendas e a versdo revisada (redacdo final), mantendo o
registro da versdo original.

7.3.10.6.3. Inclusdao em Pauta: Permitir adicionar a redagado final para
deliberagdo em plenario, utilizando os recursos de pauta
conforme descritos neste Edital.
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Integragbes: Possuir integragcdao com todos os recursos dos
seguintes gerenciadores (conforme descritos neste Edital,
com recursos aplicaveis a caixas de texto com formatacdo):

e Gerenciador de Assinaturas Digitais;

e Gerenciador de Comandos de Voz;

e Gerenciador de Salvamento Automatico;
e Gerenciador de Anexos;

e Dashboard (Painel de Controle).

Promulgag¢do/Sancdo ou Veto

Elaboracgdo de Oficio/Autégrafo: Permitir a elaboragdo do
oficio/autdégrafo para envio do projeto de lei ao Poder
Executivo.

Controle de Prazo: Realizar o controle automatico do prazo
legal para sang¢do ou veto do projeto pelo Executivo.

Notificacdo de Encaminhamento: Enviar notificagdo ao
Poder Executivo sobre o encaminhamento do projeto.

Interface do Executivo: Apresentar na caixa de entrada do
Poder Executivo o projeto, com opg¢des para sancionar ou
vetar digitalmente.

Encaminhamento de Veto: Possibilitar o encaminhamento
digital do veto pelo Poder Executivo.

Tipos de Veto: Possibilitar a aplicagdo de veto total ou
parcial.

Sancdo Digital e Numeragdo: Possibilitar que o Poder
Executivo sancione o projeto diretamente no sistema de
forma digital, com controle automatico de numeragdes (de
Lei).

Notificacao de Sangao: Possibilitar que o Poder Executivo
notifigue o Poder Legislativo sobre a sangdo do projeto.

Promulgacdao pelo Legislativo: Possibilitar que o Poder
Legislativo realize a promulgac¢do do projeto nos casos em
que o Poder Executivo ndo sancionar ou perder o prazo.
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7.3.10.7.10. Relacionamento Automatico: Realizar o relacionamento
automatico entre o projeto e a Lei originada, incluindo
seus respectivos arquivos digitais conforme descritos
neste Edital.

7.3.10.7.11. Compilagao de Leis: Possibilitar a compilagdo das Leis
diretamente no sistema, utilizando os respectivos recursos
conforme descritos neste Edita.

7.3.10.7.12. Integragdes: Possuir integracdo com todos os recursos dos
seguintes gerenciadores (conforme descritos neste Edital,

com recursos aplicdveis a caixas de texto com formatagdo):

e Gerenciador de Assinaturas Digitais;

e Gerenciador de Arquivos Digitais (GED);
e Gerenciador de Comandos de Voz;

e Gerenciador de Salvamento Automatico;
e Gerenciador de Anexos;

e Dashboard (Painel de Controle).

7.3.10.7.13. Tela de Relacionamento de Matérias: Possuir tela
especifica para relacionamento de matérias, contendo
campos de controle como "Origem do projeto",
"Convertido" e "Motivo". Deve haver uma opg¢do para
inserir um novo relacionamento de matéria com os
seguintes campos: Origem (para localizar a matéria),
Convertido (para localizar a matéria convertida) e motivo
(com as seguintes opgbes: apensamento, autdgrafo,
emenda, oficio, promulgagdo, resposta, sang¢do, tramite,
veto, vinculo).

7.4. Gestao de Documentos para o Poder executivo

7.4.1. Envio Digital de Projetos: Permitir ao Poder Executivo
cadastrar e encaminhar projetos digitalmente ao Poder
Legislativo, com gerenciamento de assinatura digital conforme
descrito neste Edital.

7.4.2. Criag¢ao de Documentos por Modelos: Permitir a geragdo de
documentos a partir de modelos pré-cadastrados com macros
(varidveis), conforme a parametrizacdo de categorias de
documentos descrita neste Edital.
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7.4.3. NotificagcOes: Permitir ao Poder Executivo receber notificagGes
sobre novos processos e documentos que receberam protocolo.

7.4.4. Caixas de Entrada:

e Oficios: Caixa de entrada dedicada a oficios aguardando
respostas.

e Projetos para Deliberagdao: Caixa de entrada com
projetos para san¢do ou veto.

7.4.5. Resposta a Oficios: Permitir ao Poder Executivo responder
oficios digitalmente no sistema.

7.4.6. Rastreamento de Respostas: Exibir informac¢do sobre quais
documentos de um oficio ja foram respondidos.

7.4.7. Arquivamento de Oficios: Possibilidade de arquivar um oficio
recebido.

7.4.8. Vinculo de Oficios com GED: Os oficios deverdo possuir
possibilidade de vinculo com o arquivo digital, conforme
descrito neste Edital.

7.4.9. Sang¢do e Veto Digital:

e Sancao Digital: Permitir ao Poder Executivo sancionar
digitalmente projetos recebidos do Poder Legislativo.

e Prazo de Vigéncia: Permitir informar o prazo de vigéncia
da Lei sancionada, quando aplicavel.

e Areade Interesse: Permitir informar a drea de interesse
da Lei.

e Veto Digital: Permitir ao Poder Executivo vetar
digitalmente projetos recebidos do Poder Legislativo.

7.4.10. Visualizagdao Integrada do Tramite: Possibilidade de visualizar
o tramite completo do processo em um unico arquivo, incluindo
suas emendas, pareceres, autégrafos, protocolo, Lei e outros
documentos relacionados.
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7.4.11. Anexos Diversos: Permitir a inclusdo de diversos documentos
em anexo, nos formatos mais utilizados no mercado atual,
como: PDF, DOCX, HTML, XLSX e PNG.

7.4.12. Integragdes: Possuir integragdo com todos os recursos dos
seguintes gerenciadores (conforme descritos neste Edital, com
recursos aplicaveis a caixas de texto com formatacédo):

e Gerenciador de Assinaturas Digitais;

e Gerenciador de Arquivos Digitais (GED);
e Gerenciador de Comandos de Voz;

e Gerenciador de Salvamento Automatico;
e Gerenciador de Anexos;

e Dashboard (Painel de Controle).

7.5. Especificagbes Técnicas do Mddulo Plenario (Votagcdao Eletronica e
Gestao de Sessao)

7.5.1. Integragdo de Documentos: Possuir integragdo com todos os
documentos inseridos nos sistemas de protocolo, processo

legislativo ou administrativo.

7.5.2. Gerag¢do Automatica de Pré-Ata: O sistema devera gerar
automaticamente a pré-Ata das SessGes Ordinarias e
Extraordindrias, capturando e organizando todas as
informagdes da sessdao, conforme o padrdao da Camara Municipal
de Serra Negra/SP e as regras descritas no item especifico de
pauta deste Edital.

7.5.3. Gestdo de Frequéncia: Possibilitar a gestdo de frequéncia,
gerando relatdrio de presencgas.

7.5.4. Pauta Eletronica em Tempo Real: Disponibilizar a pauta
eletronicamente (via internet), atualizando em tempo real
todos os equipamentos dos Vereadores conforme o andamento
da Sessdo.

7.5.5. Exibicdo em Painel de Votacdo (Teldao): O sistema deve permitir
a exibicdo de todos os dados apurados em qualquer dispositivo
de visualizagdo da Camara (tel6es multimidias, monitores LCD,
LED ou Videowall), configurando o Painel de Votacdo.;
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7.5.6. Formato do Cron6ometro: O cronOmetro deve possuir mostrador
numérico no formato “HH:MM:SS” ou “MM:SS”.

7.5.7. Controle de Tempo no Dispositivo: Exibir o controle de tempo
no dispositivo do Presidente e/ou do operador da sessdo.

7.5.8. Mensagens de Exibigdao: Exibir mensagens de texto informando
as matérias em discussdo e/ou votacgdo.

7.5.9. Recursos Operacionais do Moddulo: Possuir um conjunto
completo de recursos, incluindo: registro de presengas dos
Vereadores, votagdes em todas as modalidades, geracdo e
emissdo automadtica de relatdrios, cronOmetro para oradores e
apartes, reldgio digital, monitoracdo dos nomes e partidos dos
parlamentares, legendas programaveis para identificacdo de
presenga e voto, mensagens programaveis e recursos
operacionais dedicados ao Presidente. Todos os dados devem
ser compativeis e sincronizados com a base informatizada da
Camara Municipal de Serra Negra/SP.

7.5.10. Tela de Monitoramento Detalhada: Possuir tela de
monitoramento que exiba o tipo de sessdo, data e hora, registro
das presengas dos Vereadores (com data, horario e nome),
inscricbes de Vereadores (com dia, hora e periodo da sessdo),
e o registro numerado de cada matéria (Projetos, Pareceres,
Atas, Vetos, Emendas, etc.), com titulo e nimero. O resultado
da votagdo deve ser exibido automaticamente, respeitando a
regra de cada matéria, informando o nome do Vereador e como
votou, com registro de data e hora.

7.5.11. Contador de Sessdao: Contador de tempo de sessdo com
possibilidade de pausas.

7.5.12. Visitantes: Possibilitar o cadastro de imagens e nomes dos
visitantes.

7.5.13. Apartes: Permitir Apartes com identificagcdo dos oradores
durante o uso da palavra.

7.5.14. Voto do Presidente: Informar quando o Presidente possui
permissdo regimental para votar em cada proposigao.
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7.5.15. Inscrigdo para Discussdao: Permitir a inscricdo de Vereadores
para discutir as matérias.

7.5.16. Exibicdo de Convidados: Possibilitar que convidados
cadastrados sejam exibidos no teldo/crondmetro, com nome e
foto.

7.5.17. Exibicdo do Resultado da Votagao: Permitir que os resultados
das votac¢des sejam disponibilizados em tempo real nos
dispositivos dos Vereadores e no teldo, ou somente ao final da
votacgao.

7.5.18. Formato do Crondmetro (Configuravel): Permitir ao usuario
configurar o formato de tempo no crondmetro, optando por
hora/minutos/segundos ou minutos/segundo.

7.5.19. Configuragao Visual: Permitir a configuracdo de cor de fonte e
cor de fundo (background color) do teldo.

7.5.20. Edicdo de Tempos: Permitir a edi¢do e alteragdao de todos os
tempos cronometrados, conforme o Regimento Interno.

7.5.21. Roteiros de Sessdo: Deve possuir a configuracdo de roteiros
para o Presidente e o Secretario, para acompanhamento e
leitura durante a Sessdo, aplicdvel a todos os tipos de Sessdes.

7.5.22. Editor de Roteiro: Possuir editor de texto para o cadastro do
roteiro da sessdo.

7.5.23. Apoio a Leitura: Possuir caixas de leitura para o Presidente e
Secretario com dropdowns (listas de selecdo).

7.5.24. Multiplataforma (Login): O médulo de votagdo eletrénica deve
ser executdvel em smartphones, tablets, notebooks e
computadores para qualquer funcionalidade, possibilitando o
login no sistema com validac¢do através de usudrio e senha.

7.5.25. Compatibilidade (Web): O sistema de votagdo devera,
obrigatoriamente, ser compativel com qualquer tipo de
equipamento disponivel no mercado que suporte navegador
web atualizado, devendo ser demonstrada sua operagdo em
tablets, notebooks e celulares.
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7.5.26. Lista de Presenga (Vereadores): O Sistema devera exportar a
lista dos Vereadores em exercicio que participardo da sessao
plenaria.

7.5.27. Exportacao de Matérias para Votacdo: As matérias a serem
discutidas e votadas deverdo ser exportadas a partir da pauta
da sessdo (expediente e Ordem do Dia), incluindo seus anexos
e pareceres.

7.5.28. Registro de Presenga: Deve permitir aos Vereadores
registrarem sua presencga na sessdao plenaria, gerando lista de
presenga com pesquisa e relatdorios no formato PDF.

7.5.29. Inscrigbes para Fala: Possibilitar a inscricdo do Vereador para
ExplicagcGes Pessoais, Discussdo de Projetos e Tribuna, com o
respectivo controle de tempo.

7.5.30. Monitoramento do Tempo Total da Sessdo: O sistema deve
monitorar o tempo decorrido desde o inicio da sessdo,
exibindo-o na tela do gerenciador do Presidente para
acompanhamento do tempo regimental.

7.5.31. Inscricdo para Discussdo (Duplicado): Permitir a inscricdo de
Vereadores para discussdao das matérias.

7.5.32. Emendas: Deverd permitir a apresentacdo de emendas,
identificadas por autor.

7.5.33. Pedido de Vistas e Requerimento Verbal: Devera possibilitar,
em sessdo plendria, o registro de pedido de vistas e de
requerimento verbal.

7.5.34. Pedidos de Urgéncia: Permitir pedidos de urgéncia nas matérias
através do sistema, os quais devem ser submetidos a
deliberacdo eletrénica com acompanhamento via sistema e
teldo.

7.5.35. Deliberagdo de Pareceres: Possibilitar a deliberagdo de
pareceres via sistema.

7.5.36. Vota¢do Dindmica (Ad Hoc): O operador/Presidente pode
inserir qualguer assunto para discussdo e votagcdo a qualquer
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momento da sessdo, e estes deverdo constar no relatdério de
deliberagdes.

7.5.37. Identificacdo de Voto e Resultado: Permitir identificar a
guantidade de votos, o nome e a foto do Vereador que votou, e
apresentar o resultado final.

7.5.38. Registro de Voto Manual (Contingéncia): Permitir ao
Presidente/operador do sistema registrar o voto por qualquer
Vereador, caso ocorra algum problema técnico com o

dispositivo individual durante o processo de votagao.

7.5.39. Votacao Secreta: Permitir a votagdo secreta, informando
somente o resultado final da votacao.

7.5.40. Integracgdo Final de Dados: A importacdo dos dados resultantes
do processo eletronico da sessdao, gerados pelo Painel
Eletronico de Votag¢do, se dara de forma integrada com o
sistema legislativo através de uma acdo de encerramento da
sessdo.

7.5.41. Integracdao com Transmissao TV: Permitir a integra¢ao com os
sistemas de transmissdo de TV ao vivo da Camara, exibindo telas
de andamento da sessdo, leitura, discussdao, votagdo e

cronOmetro.

7.5.42. Personalizagao Visual: O administrador do sistema pode alterar
o tamanho de fontes, cor de texto e a velocidade de exibi¢do
das matérias no teldo.

7.5.43. Votagdo em Bloco: O Sistema deve permitir votagées em Bloco,
registrando votos nominais e individualizando o resultado para
cada matéria.

7.5.44. Exibicdo de Proposituras: Todas as proposituras lidas e
discutidas em Sessdo deverdo estar disponiveis em texto com
rolagem nos teldes, para que o publico presente e os
telespectadores da TV Camara web possam acompanhar.

7.5.45. Conferéncia de Encerramento: Ao encerrar uma sessdo ho
sistema de votacdo, o sistema deve exibir uma lista das
atividades realizadas para conferéncia. Deve conter um campo
para confirmar a correcdo dos dados, e apdés a confirmagdo e
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envio, o sistema deve importar automaticamente os dados da
sessdo em integragdo com os sistemas de votagdo e legislativo.

7.6. Sistema administrativo

7.6.1. Fluxos Customizdveis de Demandas: Possibilitar que demandas
variadas sejam estabelecidas com fluxos completos (ex:
protocolo, analise, corre¢des, deferimento, indeferimento e
geracdo de documentos), devendo ainda permitir a
customizagdo desses fluxos.

7.6.2. Integragao Administrativa com o Executivo: O mddulo deverad
prever a integra¢dao com o Poder Executivo para o envio e
recebimento de documentos administrativos digitais.

7.6.3. Relacionamento com o Processo Legislativo: O mddulo deverad
permitir a entrada e saida de dados para que um processo
legislativo possa ser remetido ao Poder Executivo ou a outros
destinatdarios do Poder Legislativo via processo administrativo,
mantendo o relacionamento de envio e respostas.

7.6.4. Notificacdes de Envio/Recebimento: O mdédulo deverd notificar
o Poder Executivo e o Poder Legislativo sobre o envio e
recebimento de documentos.

7.6.5. Controle de Acesso para Envio/Recebimento: O mddulo devera
controlar o nivel de usudrios com permissdes especificas para
o envio e recebimento de documentos ao Poder Executivo.

7.6.6. Cenarios de Processamento de Demandas Administrativas: A
solugdo devera possibilitar os seguintes cendrios no
processamento de demandas administrativas:

7.6.6.1. Protocolo por Tipo: Um usuario podera escolher um tipo
de processo administrativo para protocolar.

7.6.6.2. Transparéncia da Tramitag¢dao: O usuario que protocolou
0 processo terd total transparéncia de sua tramitacgao,
sabendo onde o processo estda e visualizando as
movimentac¢des que se concretizaram.

7.6.6.3. Inclusdo de Assunto: O sistema deverd permitir que o
destinatdrio possa incluir assunto no processo.
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7.6.6.4. Movimentagdo do Processo: A solugdo devera permitir
que o usuario em posicdo de aprecia¢do (analise) possa
devolver o processo para o remetente, ou encaminhar
para outro destinatdrio apreciador, ou setor.

7.6.6.5. Gera¢dao Automatica de Documentos: A solucdo devera
permitir que, no caso do deferimento de um processo
administrativo, seja gerado um documento de forma
automatica, que certifigue o sucesso da demanda e que
possa ter sua autenticidade verificada de maneira
digital.

7.6.6.6. Visualizacao de Anexos: A solucdo devera permitir a
abertura de documentos nato digitais no formato .pdf,
anexados pelo usuario que protocolou.

7.6.6.7. Compactagao do Processo: A solugdo deverd permitir
que processos administrativos possam ser compactados
emum Unico arquivo ZIP, contendo todos os documentos
gerados no sistema, bem como os anexos em PDF
adicionados ao processo.

7.6.6.8. Log Temporal (Linha do Tempo): A solugdo devera ter
um log temporal das agdes realizadas, em formato de
linha do tempo, mostrando as movimentag¢des
processuais, o usuario que a provocou, e o registro de
situacdo, data e horario.

7.6.6.9. Integragbes: Possuir integracdo com todos os recursos
dos seguintes gerenciadores (conforme descritos neste
Edital, com recursos aplicdveis a caixas de texto com
formatacdo):

e Gerenciador de Assinaturas Digitais;

e Gerenciador de Comandos de Voz;

e Gerenciador de Salvamento Automatico;
e Gerenciador de Anexos.

7.6.7. Parametrizagdo e Modelagem de Processos (Administrativos)
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7.6.7.1. Criagdao de Tipos de Processos: Possibilitar ao usuario
administrador a criagdo de diferentes tipos de processos
administrativos, com campo de protocolo.

7.6.7.2. Customizag¢do de Tipos de Processos: Permitir ao usuario
administrador a customizagdo das telas de configuracgdo,
incluindo no minimo:

7.6.7.2.1. Titulo do Documento: Informar o titulo da espécie
documental do processo.

7.6.7.2.2. Alinhamento do Titulo: Informar o tipo de alinhamento
do titulo (a esquerda, centralizado ou a direita) do
documento.

7.6.7.2.3. Numeragdo Automatica: Ativar o controle automatico
de numerag¢do de processos.

7.6.7.2.4. Multiplos Destinatdrios: Permitir ou ndo o envio do
despacho dos processos para multiplos destinatarios.

7.6.7.2.5. Obrigatoriedade de Despacho: Marcar o envio do
despacho como obrigatodrio.

7.6.7.2.6. Processo Privado: Marcar se o processo é privado por
padrdo.
7.6.7.2.7. Protocolo via Portal: Permitir ou ndo o envio de

processos através do portal da Camara.

7.6.7.2.8. Modelagem de Titulos: Modelagem dos prefixos e
sufixos dos titulos dos processos com espécie, nimero

e ano.

7.6.7.2.9. Mapeamento de Fluxos (BPMN): Possuir recurso de
modelagem de dados BPMN (Business Process Model
and Notation) para o mapeamento dos fluxos dos
processos.

7.6.7.2.10. Cancelamento de Protocolo: Permitir ou ndo o
cancelamento de um protocolo pelo usuario remetente.
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7.6.7.2.11. Minimo de Assinaturas: Informar a quantidade minima
de assinaturas necessdrias para que um processo possa
ser enviado para protocolo.

7.6.7.2.12. Ativagdo/Inativagdo: Ativar ou inativar o tipo
documental para que novos processos possam ou ndo
ser gerados a partir dele.

7.6.7.2.13. Permissdo de Cadastro: Permitir informar quais
usudrios, Vereadores ou setores poderdo cadastrar
documentos em cada tipo documental.

7.6.7.2.14. Permissdao de Visualizagdao: Permitir informar quais
usuarios, Vereadores ou setores poderdo visualizar
documentos em cada tipo documental.

7.6.7.2.15. Tipos de Documento: Parametrizagdo dos tipos de

documento.

7.6.7.2.16. Subtipos de Documentos: Parametrizagdo dos subtipos
de documentos.

7.6.7.2.17. Configuragcao de Fluxo: Configurar o fluxo de
tramitacgao.

7.6.7.2.18. Permissdao para Concluir: Permitir informar quais
setores possuem permissdo para concluir um processo
em tramitacdo.

7.6.7.2.19. Texto Fixo por Etapa: Permitir a configuracdo de texto
fixo em cada etapa pré-definida do processo.

7.6.7.2.20. Fluxo Pré-definido: Permitir a configuragdao de um fluxo
pré-definido entre os setores em cada tipo de
documento administrativo.

7.6.7.2.21. Classificagdao: Permitir a classificagcdo dos tipos de
documentos em Processo Administrativo e
Comunicagao Interna.

7.6.7.2.22. Despacho Fixo (Deferimento/Indeferimento): Emissio
de textos fixos de deferimento e indeferimento para
cada etapa de cada tipo de processo.
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7.6.7.2.23. Estrutura do Documento: Cadastro de documento
permitindo subdivisdo em classificagdo, tipo de
documento e subtipo de documento.

7.6.7.2.24. Cadastro de Etapa: Cadastrar etapa (no fluxo de
tramitacgdo).

7.6.7.2.25. Permissdo para Alterar Etapa: Permitir ou ndo ao
usuario alterar a Etapa.

7.6.7.2.26. Retorno ao Fluxo: Permitir ao usuario retornar a etapas
anteriores no fluxo do processo.

7.6.7.3. Tramita¢do de Documentos Administrativos

7.6.7.3.1. Processos Privados: Permitir o cadastro de documentos
administrativos privados, onde apenas o usuario
remetente e os envolvidos no processo terdo acesso.

7.6.7.3.2. Processos Publicos (Abertos): Permitir o cadastro de
documentos administrativos ndo privados (publicos), onde
todos os usuarios terdo acesso.

7.6.7.3.3. Despacho Condicionado a Assinatura: Permitir que todo
andamento realizado no processo seja despachado apenas
apos a assinatura digital do documento e seus anexos.

7.6.7.3.4. Compartilhamento Setorial: Op¢do para compartilhar o
documento administrativo entre os setores.

7.6.7.3.5. Assinatura Mobile: Permitir a assinatura do documento
através de smartphones.

7.6.7.3.6. Extrato de Assinaturas: Gerag¢do de extrato de assinaturas
digitais contendo data, hora, nome e CPF (anonimizado)
dos signatarios.

7.6.7.3.7. Etapas (Obrigatérias/Sugestivas): Configuracdo de etapas
do processo como obrigatdrias ou sugestivas.

7.6.7.3.8. Filtro de Status: Filtro de processos que estdo em
andamento e processos concluidos.
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7.6.7.3.9. Filtro por Participagdo: Filtro de processos em que o
usuario participou e processos que estdo pendentes de sua
acao.

7.6.7.3.10. Encaminhamento em Lote (Circular): Opg¢do para
encaminhamento simultdneo de oficios/memorandos
circulares a multiplos usuarios.

7.6.7.3.11. Visualizagcdo Gerencial de Documentos: Permitir ao
usuario administrador visualizar todos os documentos
gerados pelo sistema em formato de lista, com as seguintes

informagdes:

7.6.7.3.11.1. Numero do processo em que o documento
foi gerado;
7.6.7.3.11.2. Usuario que deferiu a emissdo do

documento;

7.6.7.3.11.3. Data em que o documento foi emitido;

7.6.7.3.11.4. Assunto do processo;

7.6.7.3.11.5. Data e hora do despacho do processo;

7.6.7.3.11.6. Nome do setor ou usuario destinatario do
processo;

7.6.7.3.11.7. Nome da etapa do despacho do processo
(caso o tenha);

7.6.7.3.12. Busca por Status/Tipo: A solucdo devera ter a
possibilidade de realizar buscas nesta tela, a partir dos
status e tipos de documento;

7.6.7.3.13. Pesquisa Rapida (Administragdo): A solugdo deverad ter, no
modulo de administragdo, a funcionalidade que permita a
pesquisa rapida.

7.6.7.3.14. Assinatura Qualificada: A solug¢dao deverd possibilitar
assinatura de documentos utilizando Assinatura eletronica
qualificada.
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7.6.7.3.15. Assinatura Avangada: A solugdo devera possibilitar
assinatura de documentos utilizando Assinatura eletronica
avancgada.

7.6.7.3.16. Links de Verificagao: Todos os links de verificagdo de
assinaturas digitais constantes nos documentos deverdo
remeter ao dominio oficial da Camara Municipal de Serra
Negra/SP.

7.6.7.3.17. Customizac¢ao do Layout: A solugdao deverd permitir que os
documentos gerados possam ser emitidos com J/ayout
customizado (escolha de brasdo, inser¢do e formatacgdo de
informacdes, cabecalho, marca d’agua e rodapé).

7.6.7.3.18. Consulta Publica de Autenticidade: A solugdo devera
permitir que os documentos gerados possam ter sua
aceitabilidade verificada, através de uma pagina de
consulta publica de documentos, onde a integridade do
documento pode ser conferida a partir da inser¢do da
chave.

7.6.7.3.19. Blockchain/Temporalidade: Possuir recurso de blockchain
com registro em cadeia de todos os documentos assinados
digitalmente, armazenando de forma cronoldgica e
crescente o titulo, signatarios e o hash dos arquivos com
edigcbes didrias contendo certificacdo digital e carimbo do
tempo, a fim de assegurar a temporalidade dos processos.

7.6.7.3.20. Assinatura Maultipla (A1 e A3): O sistema deverad
possibilitar que um documento possa ser assinado por
signatarios com certificados A1 e A3 simultaneamente.

7.6.7.3.21. Acréscimo de Assinaturas (Adobe): O sistema deverad
possibilitar que um documento que ja tenha assinaturas
digitais feitas no Adobe Acrobat Reader possa receber mais
assinaturas ao ser anexado a um processo.

7.6.7.4. Relatéorios de demandas

7.6.7.4.1. Dashboard Individual: Possuir um painel de controle
(dashboard) individual por usudrio e por setor com, no
minimo, as seguintes informacgdes:
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7.6.7.4.1.1. Numero total de processos pendentes,
segregado por tipo de documento ou

processo.

7.6.7.4.1.2. Numero de processos pendentes em cada
etapa.

7.6.7.4.1.3. Nome de <cada -etapa que contém

processos pendentes.

7.6.7.4.1.4. Informag¢des detalhadas sobre cada
documento pendente em cada etapa.

7.6.7.4.1.5. Acesso direto ao arquivo com a
tramitacdo e documentagdo completa do

processo.
7.7. Gerenciador de Documentos para Assinaturas Digitais
7.7.1. Listagem e Pesquisa de Documentos: Possibilidade de listar os

documentos com campos de filtro/selecdo para os seguintes
status: pendente, finalizado, cancelado, expirado, anulado,
pendente reaberto e pendentes com erros. Deve possuir opgao
de pesquisa rdpida de documentos (por Chave de verificacgdo,
legenda ou detalhes).

7.7.2. Extrato/Manifesto do Documento: Todo documento assinado
devera conter um extrato ou manifesto que inclua:

7.7.2.1. Data e hora de inicio do processo (de assinatura).

7.7.2.2. Data e hora de finalizacdo do processo (de assinatura).

7.7.2.3. Status do processo;

7.7.2.4. Hash do documento (cdédigo de integridade).

7.7.2.5. Cédigo de verificagdo do documento.
7.7.2.6. Link para o respectivo documento.
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7.7.2.7. Lista de assinantes com nome completo, CPF/CNPJ
anonimizados, situagdo da assinatura e tipo de
certificado do assinante.
7.7.2.8. Link para a Blockchain de assinaturas (se aplicavel).

7.7.3. Dominio Oficial para Verificagdo: O /ink de verificagdo do
documento assinado deverd ser, obrigatoriamente, no dominio
oficial da contratante.

7.7.4. Cancelamento de Processos Finalizados: Permitir apenas ao
administrador do sistema o cancelamento de um processo apds
sua finalizagdo.

7.7.5. Assinador Digital

7.7.5.1. Painel de Pendéncias (Dashboard): Devera exibir um
painel de controle (dashboard) com a lista de
documentos organizada por categoria (espécie
documental), apresentando o respectivo quantitativo de
pendéncias de assinatura.

7.7.5.2. Lista de Pendéncias por Categoria: Dentro de cada
categoria (espécie documental), devera ser exibida a
lista dos respectivos documentos pendentes para
assinatura, bem como o quantitativo total de
pendéncias.

7.7.5.3. Acesso a Documentacdo e Anexos:

e Permitir visualizar e realizar download do
arquivo digital do documento.

e Permitir visualizar a lista de todos os
documentos e anexos relacionados, em uma lista
organizada de acordo com a tramitagdo/evolugdo
do processo (pasta digital).

7.7.5.4. Status de Assinaturas (Documentos Vinculados):
Permitir a visualizagdo da situacdo das assinaturas
digitais de cada documento vinculado ao documento
principal dentro da pasta digital.
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7.7.5.5. Download do Processo Completo: Permitir a compilagao
e download do processo completo em um Unico arquivo
compactado (ZIP).

7.7.5.6. Compartilhamento: Permitir compartilhar o documento
via aplicativo de mensagens.

7.7.5.7. Recusa de Assinatura: Permitir recusar o processo de
assinatura com justificativa opcional.

7.7.5.8. Funcdo de Assinatura: Permitir assinar o documento.

7.7.5.9. Tipos de Assinatura: Permitir diferentes modalidades de
assinatura digital:

e Assinatura avancada com o uso de certificado
token A3.

e Assinatura avancada com o uso de certificado Al
em nuvem.

e Assinatura avancada com o uso de certificado Al
instalado no computador.

e Assinatura qualificada com o uso de certificado
Al em nuvem.

e Assinatura qualificada com o uso de certificado
A1l instalado no computador.

7.7.6. Assinaturas Digitais

7.7.6.1. Seleg¢do de Signatarios: Permitir a selecdo de um ou mais
usudrios para assinar digitalmente o documento
cadastrado.

7.7.6.2. Assinatura Mobile (A1l): Permitir aos signatarios
realizarem as assinaturas diretamente no smartphone
utilizando certificados Al.

7.7.6.3. Padrao ICP-Brasil (PADES): Permitir a assinatura digital
de documentos com certificados A1 ICP-Brasil, validados
pelo ITI (Instituto Nacional de Tecnologia da
Informagdo), utilizando o padrao PADES.

7.7.6.4. Conformidade Legal (Avangada): Permitir assinatura
digital avangada, observando as regras da Medida
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Provisdria n? 2.200-2/01, Lei Federal n? 12.682/2012 e
Lei n? 14.063/2020.

7.7.6.5. Carimbo do Tempo: Permitir o uso de carimbo de tempo
nos documentos assinados digitalmente.

7.7.6.6. Manuten¢do do Formato (PDF): Permitir assinar
documentos PDF mantendo sua formatacdo e dimensd&es
originais.

7.7.6.7. Rastreamento em Tempo Real: Exibir em tempo real
quais signatarios ja assinaram o documento e quais

ainda estdo pendentes.

7.7.6.8. Tela de Controle: Possuir tela de controle de assinaturas
digitais com os seguintes campos: pesquisa rapida,
filtros por tipo de documento, status e ano, opg¢dao de
sincronizar assinaturas, e um resumo de signatdrios

(nome, assinaturas pendentes e Ultima assinatura).

7.7.6.9. Requisitos de Segurangca: Os documentos assinados
digitalmente devem conter no minimo as seguintes
propriedades de seguranca:

7.7.6.9.1. Autenticidade: O receptor deve poder confirmar que a
assinatura foi feita pelo emissor.

7.7.6.9.2. Integridade: Qualquer alteragdo na mensagem faz com que
a assinatura ndao corresponda mais ao documento.

7.7.6.9.3. Ndo Repudio: O emissor ndo pode negar a autenticidade da
mensagem.
7.7.6.9.4. Suporte Tecnoldgico: O sistema deve ter suporte a

Assinatura Digital em todas as func¢bBes aplicaveis,
permitindo a implantacdo em ambiente virtual com
certificados A1 ou A3 (Smart card ou token) como raiz
certificadora ICP-BRASIL (ITl). Deve permitir: importacdo
de lista de signatarios individual e base compartilhada,
registro de marca d'adgua nos documentos com informacgdes
sobre o processo de assinaturas, e a assinatura de arquivos
em PDF anexados.
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7.7.6.9.5. Gerenciamento de Fluxo: Exibir lista de signatdrios com o
niumero de documentos pendentes para assinatura.

e Possibilitar o cancelamento de qualquer processo
em andamento a qualqguer momento e o reenvio de
documentos para assinatura.

e Exibir relagdo de documentos envolvidos no
processo de assinatura com graficos em cores
distintas para acompanhamento da situacdo.

e |dentificar com legenda os documentos assinados
digitalmente no site e no sistema.

e N&o permitir que um documento seja editado apds
ser assinado digitalmente.

e Permitir visualizar o documento oficial assinado a
partir da listagem/filtro/pesquisa.

e Permitir realizar consulta por palavra-chave no

conteudo do documento assinado.

7.1. Gestao de Acessos, Seguranga e Rastreabilidade

7.1.1. Cadastro de Usuarios

7.1.1.1. Campos Minimos do Cadastro: O sistema deve permitir
o cadastro de usudrios com, no minimo, os seguintes
campos de informacdo: CPF/CNPJ, Nome Completo,
Sexo, E-mail, Celular/Telefone, Login, Senha, Cargo,
Matricula, Data de Expiracdo do Cadastro e Tipo de
Certificado Digital.

7.1.1.2. Niveis de Acesso: Permitir o cadastro de diferentes
perfis de acesso, tais como: Administrador do Sistema,
Operador, Assessor de Comissdao, Assessor de Partido,
Assessor de Vereador, Assessoria Contabil, Assessoria
Juridica, Assessoria Técnica, Assessoria da Mesa
Diretora, Assessoria da Presidéncia, Assessoria das
Comissbes, Conferéncia, Poder Executivo, Procuradoria
Geral e Vereador.

7.1.1.3. Relacionamento Setorial: Permitir o relacionamento de
um usudrio a um ou mais setores.

7.1.1.4. Multiplos Perfis: Permitir que seja criado mais de um
perfil de acesso para o mesmo usuario.
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7.1.1.5. Autenticagdo e Detalhes do Servidor: Servidores
Publicos da Cadmara Municipal de Serra Negra/SP devem
ser capazes de se autenticar no sistema legislativo
utilizando a plataforma web pela internet. Para isso, o
administrador do sistema podera cadastrar novos
usuarios, devendo o cadastro incluir os seguintes
campos: CPF/CNPJ, Sexo, E-mail, Celular/Telefone,
Login, Senha, Cargo, Matricula, Expiracdo do cadastro,
Certificado Digital, Tipo de Usudrio e Setores.
7.1.2. Gestdao de Permissdes
7.1.2.1. Atribuicdo de Permissdes por Perfil: Possibilitar a
atribuicdo e visualizacdo das permissdes especificas do
usudrio no sistema, conforme seu perfil de acesso, com
a possibilidade de liberar os recursos de todos os
modulos, conforme descritos neste Edital.
7.1.2.2. Clonagem de Permissdes: Possibilitar a clonagem ou
duplicagdo das permissdes atribuidas a outros usuarios
(modelo de perfil).
7.1.2.3. Gerenciamento Restrito: Permitir que somente os
usudrios autorizados gerenciem as permissdes dos
demais.
7.1.3. Autenticagbes (Login)
7.1.3.1. Login Padrdo: Permitir que os usuarios facam login no
sistema utilizando o nome de wusudrio e senha
informados em seus cadastros.
7.1.3.2. Alterndncia de Perfis: Possibilitar aos usuarios que
possuam mais de um perfil de acesso alternarem entre
eles sem a necessidade de informar suas credenciais
novamente.
7.1.4. Preferéncias e Personalizagdao do Usuario
7.1.4.1. Atualizacdo de Dados: Possibilitar aos usudrios a
atualizacdo de seus préprios dados de contato.
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7.1.4.2. Gerenciamento de Credenciais: Possibilitar aos usuarios
a troca de login e senha.

7.1.4.3. Perfil Principal: Possibilitar aos usudrios com mais de
um perfil de acesso informar qual deve ser definido
como o principal.

7.1.4.4. Foto de Perfil: Possibilitar aos usuarios o cadastro de
foto no perfil.

7.1.4.5. Ajuste de Zoom: Possibilitar aos usudrios selecionarem
o nivel de zoom de visualizagdo das paginas do sistema
(ajuste de escala).

7.1.4.6. Modo de Alto Contraste: Possibilitar aos usudrios
aplicarem navegacdo em paginas em escala de cinza
(modo de alto contraste).

7.1.4.7. Exportacdo de Certificados: Possibilitar aos usudrios a
exportagdao dos certificados em formato PFX, quando
estes estiverem cadastrados no cofre do sistema.

7.1.5. Seguranga e Rastreabilidade

7.1.5.1. Permissdes Granulares por Matéria: O acesso as tarefas e
funcionalidades deverd ser concedido especificamente
através de permissdes, restritas a usuarios autorizados, com
configuracdo individualizada por tipo de matéria. O
administrador de seguranca deve especificar o nivel de
acesso para cada tipo de usuario, vereador ou setor,
definindo se podem apenas listar ou também inserir
cadastros (criagdo de matéria).

7.1.5.2. Seguranca de Dados: O gerenciador deverd oferecer
mecanismos que impe¢am que usudrios ndo autorizados
realizem consultas ou alteracdes em dados de forma
seletiva (controle de acesso baseado em dados).

7.1.5.3. Opg¢ao de Envio do Token: Possibilitar ao usuario
informar se deseja receber o token de seguranca por e-
mail ou SMS.
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7.1.5.4. Rastreamento de Atividades: Permitir o rastreamento
das atividades dos usudarios no sistema com filtros por
Usuario, Tipo de Usudrio, Tipo de Documento e Periodo.

7.1.5.5. Linha do Tempo de Operagdoes: O administrador do
sistema deve ser capaz de visualizar a linha do tempo de
cada operacdo efetuada por cada usuario, com os
seguintes atributos: enderego ldgico IP, data e hora da
acdo, usudrio (nome), data de cada autenticac¢do (/ogin)
e data de cada logout do sistema.

7.1.5.6. Registro Detalhado de Ag¢des (Log): O sistema devera
conter uma pdagina de registro de ag¢des dos usuarios,
com a possibilidade de rastrear informagdes, exibindo
os seguintes campos: data e hora da a¢do, usuario com
seu respectivo cargo e descricdo da agao. Deve possuir
um botdo para detalhes com informagdes como IP, URL
e dados de requisicdo (Gets).

7.1.5.7. Expiragcdao de Acesso: O administrador do sistema deve
ser capaz de cadastrar uma data de expiragdao para o
acesso do usuario no sistema.

7.1.5.8. Bloqueio por Tentativas: Quando o usuario ultrapassar
um numero predeterminado de tentativas de
autenticacdo fracassadas, o sistema devera bloquear o
seu IP (Internet Protocol).

7.1.5.9. Notificacdo de Bloqueio: Em caso de bloqueio de IP, o
sistema devera informar o usudrio sobre o bloqueio com
instrucdes para resolucgdo.

7.1.5.10. Desbloqueio de IP: Permitir ao administrador do sistema
realizar o desbloqueio manual do IP do usuario.

7.1.5.11. Registro de Logout: data de cada logout do sistema;

7.1. Gerenciador Arquivo Digital

7.1.1. Identificagdao do Arquivo Principal: Possuir identificagdao do
arquivo com informacdes de protocolo, titulo e numeracao
sequencial do documento principal.
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7.1.2. Download Completo (ZIP): Possibilitar o download de todos os
documentos e anexos de um processo em um Unico arquivo
compactado (ZIP).

7.1.3. Versao para Impressao: Possuir uma versdo dos documentos
otimizada para impressdo.

7.1.4. Visualizagcao de Assinatura Digital: Permitir visualizar quais
documentos do arquivo possuem assinatura digital.

7.1.5. Status da Assinatura: Permitir visualizar o status da assinatura
digital dos documentos do arquivo.

7.1.6. Acesso a Anexos: Permitir a visualizagcdo e o acesso aos anexos
do documento principal.

7.1.7. Marca¢ao Numeérica: Possuir marcagdo numérica para
identificagdo e referenciamento dos documentos que compdem
o arquivo (numeragdo de paginas/documentos dentro do
processo).

7.1.8. Informagdes de Vinculo: Possuir informacgdes claras sobre os
vinculos existentes entre os arquivos digitais.

7.1.9. Acesso a Arquivos Vinculados: Possibilitar o acesso a todos os
demais arquivos digitais vinculados ao processo atual.

7.2. Gerenciador de Comandos de voz

7.2.1. Digitacdao por Voz (Ditado): Permitir ao usudrio inserir texto
por meio de comando de voz.

7.2.2. Leitura de Texto (Text-to-Speech): Permitir ao usudrio ouvir o
texto digitado no campo de conteudo.

7.2.3. Integracdo e Visualizagcao em Tempo Real: Permitir a digitagcao
por voz integrada ao editor de texto do sistema, com pré-
visualizacdo em tempo real das palavras faladas.

7.3. Gerenciador Macro / Banco de Modelos de Textos

7.3.1. Banco de Textos com Macros (Gatilhos): Possuir um banco de

textos personalizado que permite a insergcdo de trechos pré-
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cadastrados no corpo dos documentos através da ativagdo por
macros ou gatilhos (atalhos).

7.3.2. Modelos Publicos e Privados: Permitir a criagcdo de modelos de
texto que podem ser definidos como publicos (acessiveis a
todos) ou privados (restritos a usuarios ou setores especificos).

7.3.3. Cadastro de Modelos: O sistema deverd conter uma
funcionalidade para que o usuario possa cadastrar seus
proprios modelos de texto, incluindo os seguintes campos de
preenchimento e configuragdo: tipo, atalho (macro),
configuragdes especificas e o campo para digitagdao do texto do
modelo.

7.4. Gerenciador de Salvamento Automatico

7.4.1. Salvamento e Recuperagdo: Possuir recursos de salvamento
automatico com um intervalo de tempo ndo superior a 45
segundos, oferecendo a possibilidade de resgatar o conteudo
em caso de falhas técnicas durante o cadastro de documentos.

7.5. Gerenciador de Anexos

7.5.1. Arquivo Principal (PDF): Possibilitar que arquivos em formato
PDF sejam anexados como pec¢a principal do cadastro de

documentos.

7.5.2. Destaque em Pré-visualizagdao: Possibilitar marcar arquivos em
anexo para destaque na pré-visualizacdo de documentos.

7.5.3. Ordem de Exibicdao: Possibilitar o gerenciamento e a
reordenac¢do da sequéncia de exibi¢cdo dos arquivos anexados.

7.5.4. Identificagdo de Anexos: Permitir a inser¢cdo de texto descritivo
para identificacdo do arquivo no cadastro de anexos.

7.5.5. Produgdo e Assinatura de Documentos Anexos: Permitir a
producdo de novos documentos a partir de editores de texto
disponiveis no gerenciamento de anexos, incluindo a
funcionalidade de assinatura digital para estes novos
documentos.
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7.5.6. Tipos de Midia (Audio/Video): Permitir o anexo de arquivos de
audio e video.

7.5.7. Disponibilizagdo no Portal: Permitir configurar se os anexos
serdo disponibilizados para visualizagdo no portal da internet.

7.5.8. Assinatura de PDF: Possibilitar que documentos em formato
PDF anexados possam ser assinados digitalmente.

7.5.9. Sincronismo Mobile (Scanner/Midia): Deverd permitir a
sincronizagdo do computador com o celular (ou outro
dispositivo mdvel) para que este seja wutilizado como
scanner/méquina fotografica, gravador de audio e video, além
de permitir o envio de multiplos anexos em formatos diversos
(ex: docx, xlIsx, png, pdf).

7.5.10. Classificagdo e Agrupamento: O sistema deverd permitir a
criagdo de grupos de anexos com classificagdo por tipo
documental.;

7.6. Gerenciador de Galeria de Fotos

7.6.1. Upload e Gestdo de Imagens: Possibilitar o upload de diversas
fotos simultaneamente, com recursos para controle da ordem
de exibigdo e inclusdo de legendas.

7.7. Dashboard/Caixa de Entrada

7.7.1. Caixa de Entrada na Pagina Inicial: A pagina inicial do sistema
deve possuir um dashboard (caixa de entrada) dedicado ao
recebimento de documentos e comunicagdes.

7.7.2. Identificacio de Recebimento/Visualizacdo: Dependendo do
tipo de documento, deve ser possivel exibir a identificagao
daqueles que ja foram recebidos ou visualizados pelo
destinatario.

7.7.3. Registro de Tramite (Data/Hora): Dependendo do tipo de
documento, deve ser possivel registrar no tramite a data e hora
exatas do recebimento/visualizagdo do documento pelo seu
destinatario.
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7.7.4. Agbes de Tramite: Dependendo do tipo de documento, deve
possuir botdes para realizar as ac¢les necessdarias para a
evolugdo dos tramites, de acordo com o fluxo especifico de cada
documento.

7.7.5. Organizacao por Processo: Dependendo do tipo de documento,
deve ser possivel organizar e separar os diferentes tipos de
processos em areas distintas dentro do dashboard.

7.7.6. Exibicdo da Etapa Atual: Se o tipo de documento estiver
tramitando em uma etapa especifica, esta devera ser exibida ao
seu destinatario.

7.7.7. Ferramenta de Suporte Imersiva: Deverd contar com uma
ferramenta de suporte imersiva e integrada a solugdo, que
oferegca chat com técnicos em tempo real, possibilitando

também o envio de imagens.

7.7.8. Dashboard do Administrador: O wusudrio com todas as
permissdes e cadastrado como Administrador do Sistema
devera ter em seu dashboard inicial um painel com todos os
modulos do sistema e as pendéncias de cada mddulo em
separado, incluindo caixas de informagdo para: Processo
Administrativo, Documentos sem Protocolo (Ouvidoria, E-sic,
Banco de ldeias), Matérias Aguardando Protocolo, Ultimos
Protocolos, Ultimas Publicacdes e Ultimos Acessos.

7.8. Suporte e Gestdao e Chamados
7.8.1. Suporte na Implantagdo:

7.8.1.1. Composi¢cdao do Valor da Licenga: A empresa contratada
devera detalhar a composicdo do valor da licencga de uso
do sistema, incluindo os custos de implantagado,
treinamento inicial e suporte técnico, conforme as
especificagdes do edital.

7.8.1.2. Modalidades de Suporte Técnico (Implantagdo): O
suporte técnico durante o periodo de implantagao
deverd ser oferecido nas seguintes modalidades: por
telefone, chat, conexdo remota ou, se necessario,
deslocamento dos técnicos da empresa contratada até o
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local da prestacdo de servigos na Camara Municipal de
Serra Negra/SP.

7.8.2. Suporte Pés-Implantagao;

7.8.2.1. Modalidades de Suporte: O suporte técnico deverd ser
fornecido por telefone, chat, conexdo remota ou,
guando necessario, deslocamento dos técnicos da
empresa contratada ao local da prestacdo dos servigos
na Cadmara Municipal de Serra Negra/SP.

7.8.2.2. Abertura de Chamados (Ticket): A empresa contratada
devera permitir a abertura de chamados/tickets
diretamente pelo chat na prépria ferramenta,
garantindo o registro automatico no sistema de
chamados.

7.8.2.3. Inicio do Atendimento: A empresa contratada tem a
responsabilidade de iniciar o atendimento do servigo
imediatamente apds o cadastro do problema no sistema
de chamados/tickets.;

7.8.2.4. Acordo de Nivel de Servico (SLA): O servigo serad
prestado em conformidade com o Acordo de Nivel de
Servigo (SLA), estabelecendo os seguintes requisitos de
atendimento:

7.8.2.4.1. Urgente: Os chamados considerados urgentes
deverdo ser atendidos com solugao paliativa em
até 4 horas corridas apdés a abertura e com
solugao definitiva aplicada em até 7 dias
corridos.

e Problemas urgentes: Servico
interrompido, perda completa de todo o
servico do Sistema. Ex.: Impossibilidade
de acessar o sistema, sistema exibe erro
de exceg¢bes, Codigos de erro HTTP, Erros
de certificacdo digital.

7.8.2.4.2. Alta Prioridade: Os chamados considerados de
alta prioridade deverd ser atendidos com solugao
paliativa em até 6 horas corridas apds a abertura
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e com solugdo definitiva aplicada em até 15 dias
corridos.

e Problemas de alta prioridade: Servigo
degradado e/ou oscilando, severa perda
de servigo do Sistema. Ex.: Lentiddo ao
preencher formularios e enviar
requisicoes, problemas de sincronizacao
do modo off-line para o modo on-line,
congestionamento de requisi¢des no
servidor, duvidas de utilizagdo do sistema
de parlamentares e do administrador do
sistema.

7.8.2.4.3. Média Prioridade: Os chamados considerados de
média prioridade deverd ser atendidos com
solugao paliativa em até 24 horas corridas apds
a abertura e com solugao definitiva aplicada em
até 30 dias corridos

e Problemas de média prioridade: Servico
estdvel, uma pequena perda de servigo do
Sistema. Ex.: Configuracdes, ajustes,
solicitagbes de adequagdo
(customizagdo), duvidas de utilizagdo do
sistema dos usuarios, treinamento de
administradores do sistema.

7.8.2.4.4. Baixa Prioridade: Os chamados considerados de
baixa prioridade deverda ser atendidos com
solugdao paliativa em até 48 horas corridas apds
a abertura e com solugao definitiva aplicada em
até 60 dias corridos.

e Problemas de baixa prioridade: Servigo
estdvel, nenhuma perda de servico do
sistema, o resultado é um erro menor,
contorndvel, sem ocasionar perda de
dados. Ex.: Corre¢cbes de layout,
etiquetas, treinamento de usuarios.

7.8.2.4.5. Penalidades por Nao Cumprimento do Prazo de
Solugao Definitiva: Caso a empresa contratada
ndo fornega o servigo dentro do prazo de solugdo
definitiva estipulado, devera conceder o
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desconto na fatura mensal por defeito técnico ou
falta de suporte, como multa contratual, sem
prejuizo das demais sangdes contratuais:

7.8.2.4.5.1. Multa de 15% do valor do contrato no
meés, para problemas Urgentes.

7.8.2.4.5.2. Multa de 10% do valor do contrato no
meés, para problemas de Alta Prioridade.

7.8.2.4.5.3. Multa de 5% do valor do contrato no més,
para problemas de Média Prioridade.

7.8.2.4.5.4. Multa de 1% do valor do contrato no més,
para problemas de Baixa Prioridade.

7.8.2.4.6. Horario de Atendimento: Os atendimentos aos
chamados deverdo ocorrer durante o horario de

expediente comercial.

7.8.2.4.7. Comunicagcdo da Resposta: A resposta de cada
problema registrado no sistema de
chamados/ticket da Contratada deverda ser
comunicada por telefone ou e-mail ao usudrio
que o abriu e obrigatoriamente registrada no
sistema de chamados/ticket.

7.8.2.4.8. Usuarios Solicitantes: Os chamados de
solicitacdo de suporte técnico poderdo ser
realizados por qualquer usudrio do sistema.

7.8.2.4.9. Acompanhamento pelo Usuario: A empresa
contratada deverd registrar protocolo (nimero
do chamado/ticket) para a abertura dos
chamados com a finalidade de cumprir os prazos
maximos de atendimento previstos.

7.8.2.4.10. Custo do Treinamento: A empresa contratada
devera apresentar a composi¢cdo dos valores que
resultardo no valor final da hora/esforco de
treinamento para novos usudrios que ndo
receberam capacitacdo na implantacdo do

sistema.
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7.8.2.5. Suporte Gratuito: Suporte técnico online sem custos
adicionais para a Camara Municipal de Serra Negra/SP.

7.8.2.6. Manuteng¢do e Atualizacdo: A Contratada deve realizar
manuteng¢des preventivas e corretivas do Sistema, e
fornecer e instalar versdes atualizadas dos Sistemas.

7.8.2.7. Changelog (Registro de Alteragdes): A solucdo devera
possuir um campo de acesso (que pode ser integrado a
outra ferramenta) ao Changelog, contendo todas as
versdes, atualizagdes, tickets e datas, com histérico de
no minimo 90 dias. Este Changelog devera ser
disponibilizado online para os usudrios do sistema.

7.8.3. Abertura de chamados:

7.8.3.1. Chat Integrado: Devera ser integrado ao sistema,
permitindo o registro do numero de protocolo e o
acompanhamento dos chamados pelos usudrios com
acesso através de seus dashboards.

7.8.3.2. Alteragcao em Chamados: Todos os chamados que
resultarem em altera¢des no sistema deverdao constar no
changelog com as informagdes sobre as mudancgas e seu
respectivo numero de protocolo.

7.8.4. Treinamento inicial;

7.8.4.1. Atualizagdao: Atualizagdo de versdao de todos os
softwares, guando necessaria, visando seu
aprimoramento e o atendimento a novas normas/leis nas
esferas federais, estaduais e municipais.

7.8.4.2. Monitoramento: Monitoramento da integridade dos
Bancos de Dados.

7.8.4.3. Suporte Adicional: Servicos de suporte técnico
adicional, ou seja, quando envolver o deslocamento de
técnicos.

7.8.4.4. Novos Usuarios: Treinamento de novos usuarios que ndo
receberam capacitacdo na implanta¢dao do sistema;
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7.9. Pesquisas e impressao do sistema:

7.9.1. Visualizagcao e Exportagao de Relatdrios (PDF): Permitir a
visualizagdo dos relatéorios em tela, bem como a sua gravagao e
download em disco no formato PDF.

7.9.2. Pesquisa Avancada em Formuldrios: Permitir a pesquisa em
todos os campos apresentados nos formularios, possibilitando
a combinacdo de um ou mais campos, com op¢des de busca por
valor ou faixa, consulta exata, busca no inicio ou em qualquer
parte do valor informado, selegdo de registros ndao coincidentes
e ordenac¢do dos resultados por qualquer campo da listagem.

7.9.3. Filtros Comuns de Documentos: Permitir a busca por prazos,
tipo de documento, niumero, assunto, autoria, data e periodo.

7.9.4. Filtros Legislativos: Permitir a busca por palavra-chave,
periodos, autor, tipo de matéria e dreas de interesse.;

7.9.5. Pesquisa Detalhada para Impressao: Permitir pesquisa e
impressdo utilizando filtros combinados de tipo de documento,
nimero, palavras-chave (ementa e texto), periodo de datas,
autor e situagao.

7.9.6. Gestao de Prazos: Oferecer funcionalidade para a gestdo de
prazos de documentos em tramite, permitindo ao usuario
identificar prazos vencidos e a vencer, utilizando filtros por tipo
de documento, situacgdo, titulo e vigéncia.

7.9.7. Agrupamento em Relatérios: Gerar relatérios de documentos
agrupados por tipo de documento e por autor.

7.9.8. Historico Completo do Processo: Permitir a visualizagdo de
todo o histdrico de tramite do processo em um Unico arquivo,
incluindo emendas, pareceres, redac¢do final, protocolo, lei e
outros cadastros relacionados.

7.9.9. Relatérios Estatisticos: Possibilitar a emissdo de relatérios
estatisticos, contendo percentuais e graficos associados aos
tipos de vereadores e matérias.
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7.9.10. Exportacdao Universal (PDF): Possibilitar que qualquer relatdrio
gerado no sistema seja exportado em formato PDF.

7.9.11. Impressdao de Etiqueta de Protocolo: Permitir a impressao da
etiqueta de protocolo em conformidade com o modelo de
impresso utilizado na Camara Municipal de Serra Negra/SP.

7.9.12. Funcionalidade de Equivaléncia (Preveng¢do de Duplicidade):
Ao inserir uma matéria com campo de ementa, o sistema devera
contar com uma funcionalidade de Equivaléncia. Esta
ferramenta deve permitir a busca por tipo de matéria, ano e
palavra-chave, e, ao salvar a pesquisa, listar matérias
existentes com porcentagem de semelhancga, auxiliando na
prevencdo de duplicidade.

8. IMPLANTAGAO

8.1. Inicio e Foco Inicial: A contratada deverd iniciar a implantagdao da
solugdo, priorizando a configuragdo de permissdes e o cadastro dos
usudrios que utilizardo o sistema diretamente.

8.2. Fornecimento de Dados pela Contratante: A Contratante (Camara
Municipal de Serra Negra/SP) deverd fornecer, por meio de documento
oficial, os nomes de todos os servidores que utilizardo o sistema,
especificando suas respectivas fun¢les e as atividades que
desempenharado.

8.3. Atividades Esperadas na Implantagdao: Durante o processo de
implantacdo, esperam-se as seguintes atividades (que requerem
dados/apoio da Contratante):

8.4. Estrutura Organizacional: Recebimento e configuragdo da estrutura
organizacional fornecida pela Contratante.

8.5. Perfis e Permissdes: Criacdo e parametrizacdo dos perfis de usuarios e
suas permissdes de acesso.

8.6. Configuracdao de Processos: Configuracdo dos fluxos e processos
especificos em cada mdédulo do sistema.

8.7. Modelos de Documentos: Estabelecimento dos modelos de
documentos (enviados pela Contratante) que serdo gerados pela
solucdo em cada médulo.
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8.8. Suporte durante a Implantagdao: O suporte técnico durante a
implantacdo devera ser fornecido por telefone, chat, conexdo remota
ou, quando necessario, por meio de deslocamento dos técnicos da
Contratada ao local da prestagdo dos servigos.

8.9. Prazo de Conclusdao: A Contratada devera concluir todos os
procedimentos de implementacdo da solu¢do no prazo maximo de 90
(noventa) dias, contados a partir da emissdo da Ordem de Servigco

(0.S).
9. Conversao e Migragao do Banco de Dados
9.1. Responsabilidade da Contratada (Conversdo): A empresa Contratada sera

responsavel por realizar a conversdo de toda a base de dados existente
fornecida pela Contratante, garantindo que o trabalho seja concluido sem
perda de dados.

9.2. Responsabilidade da Contratante (Fornecimento de Dados): A
Contratante serd responsdvel por fornecer a Contratada a cépia do banco
de dados original, bem como todas as informagdes necessarias, incluindo
menus, submenus e conteldo do site atual da Entidade (conforme item
8.6). A Contratada sera responsavel apenas pelos dados presentes no
banco de dados fornecido, ndo se responsabilizando por dados faltantes
que estejam fora da base de dados.

9.3. Prazo para Conversdao: O servico de conversdo deverd ser concluido
dentro do prazo de implantagdo previsto neste Edital, a contar da data de
assinatura do contrato, sendo passivel de extensdo por mais 30 (trinta)
dias, mediante requerimento formal da empresa.

9.4. Cadastro Manual de Documentos Faltantes: Documentos cuja
informac¢dao ndao esteja presente no banco de dados fornecido deverdo
ser cadastrados manualmente no novo sistema pela Contratante.

9.5. Migracao de Cadastros e Tabelas: A Contratada deve executar os
servigcos de migracdao dos dados existentes, abrangendo os cadastros e
tabelas do sistema.

9.6. Histérico de Suporte: A empresa Contratada devera disponibilizar todo
o histdrico do sistema de chamados/tickets sempre que solicitado pela
Contratada.
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10. Backup e recuperagdo de dados

10.1.1. Frequéncia e Modalidade de Backup: A Contratada (empresa
fornecedora do sistema) devera realizar backups didrios dos
dados de forma online.

10.1.2. Agendamento e Local de Armazenamento: O sistema deverd
realizar duas cdpias diarias do banco de dados, agendadas para
as 00:00h e para as 12:00h, salvando-as em um servidor
localizado na sede da Contratada ou na sede da Contratante (a
ser definido).

10.1.3. Responsabilidade Completa: E de responsabilidade exclusiva da
empresa Contratada realizar, manter e garantir a segurancga das
cOpias de backup, bem como executar a restauracdo dos dados
em casos de perda causada por falhas do sistema, falhas
humanas ou outras catdstrofes.

3. MODALIDADE
Pregdo eletrdnico

4. JUSTIFICATIVA

A contratac¢do pretendida visa a modernizar e digitalizar os procedimentos internos
da Cadmara Municipal de Serra Negra, reduzindo despesas com papel e equipamentos
e possibilitando acesso remoto as informagdes processuais.

Desta forma busca-se modernizar o funcionamento do Poder Legislativo, contribuindo
e melhorando a qualidade dos servigos prestados a edilidade e ao Municipio.

5. CONDIGCOES E PRAZO ENTREGA

Todos os sistemas deverdo ser entregues no prazo maximo de 60 dias, a contar da
assinatura do contrato, arcando a licitante contratada com todos os custos e
eventuais despesas incidentes.

Quando da entrega do objeto o 6rgdo recebedor da Camara Municipal procederd a
verificacdo e, no caso de haver qualquer condigdio em desacordo com as
especificagdes, é facultada a Camara a recusa individual ou conjunta, devendo a
reposicdo ser providenciada pela empresa contratada no prazo maximo e
improrrogavel de 15 dias, sob pena de caracterizagdo de descumprimento contratual,
com a incidéncia da multa prevista para a hipdtese.

No caso de ser constatada qualquer irregularidade apds o recebimento do objeto a
empresa contratada se compromete a agir conforme previsto acima e, na hipdtese de
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descumprimento, eventuais objetos fisicos serdo restituidos a empresa, as suas
expensas, sendo o contrato rescindido de plano, sem prejuizo da aplicagdo das penas
previstas em lei e daquelas decorrentes do descumprimento contratual.

6. LOCAL DE ENTREGA

Camara Municipal de Serra Negra, localizada na Avenida 23 de Setembro, 234,
“Paldcio Primavera — Deputado Ricardo Nagib lzar” — Praga Sesquicentendario — CEP
13930-000 - Serra Negra - SP - Fone (19) 3942-9800
e-mail: secretaria@ cmserranegra.sp.gov.br

7. RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO
Demetrius italo Franchi

8. GARANTIA
O objeto entregue deve ter garantia minima de acordo com a legislagdo vigente.

9. FORMAS DE PAGAMENTO
O pagamento sera efetuado em parcelas mensais no prazo de 10 dias apds a
apresentacao do respectivo documento fiscal.

10. PENALIDADES

Pelo atraso ou inexecugdo, total ou parcial, do objeto contratado, imperfeicdo,
inadimplemento ou ndo veracidade das informac¢Bes prestadas, a empresa
adjudicatdria estara sujeita, segundo a extensdo da falta cometida, as penalidades
previstas no artigo 156, da Lei n? 14.133/21, garantida a prévia defesa.

As importancias relativas a multas serdo descontadas do pagamento a ser efetuado a
contratada, podendo processar-se a cobranga judicialmente.

11. CRITERIOS DE ACEITACAO DAS PROPOSTAS

O julgamento das propostas serd realizado de acordo com o critério de menor prego.
O valor constante da proposta deve compreender todos os impostos, taxas, fretes e
quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou
indiretamente sobre o valor do servi¢co ofertado.

12. FISCALIZAGCAO E GESTAO
Para fins de cumprimento do Art. 117, da Lei n® 14.133/21, a Camara Municipal
designard, por meio de portaria, um servidor como responsavel para
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, conforme requisitos estabelecidos no
Art. 7°, da mesma lei.

Serra Negra, 05 dezembro de 2025.

VEREADOR WAGNER DA SILVA DEL BUONO
Presidente da Camara Municipal de Serra Negra
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9'( Estincia Hidromineral o Estado de Sao Paulo
ANEXO Il
DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
1. HABILITACAO JURIDICA
1.1 Ato constitutivo da pessoa juridica ou ultima alteragdao social consolidada,

publicada e registrada na forma da lei.

2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

2.1 Prova de inscri¢gdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ)

2.2 Certiddo conjunta relativa aos Tributos Federais (inclusive as contribuigcdes
sociais) e a Divida Ativa da Unido.

2.3 Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual de Sdo Paulo.

2.4 Certiddo de regularidade com a Fazenda Municipal de Serra Negra.

2.5 Certiddao de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS).

2.6 Certiddo de regularidade perante a Justi¢ca do Trabalho (CNDT).

Para a habilitagdo das licitantes poderdo ser aceitas certiddes negativas ou certiddes
positivas com efeito de negativa, nos termos da legislagdo vigente.

As certiddes deverdo estar com seu prazo de validade em vigor. Se ndao constar prazo
de validade, serd considerado o prazo de validade de 180 (cento e oitenta) dias, a
partir da data de sua expedicdo.

Ndo serdo aceitos, como habilitagdo dos licitantes, protocolos de pedido de
certiddes. No caso de impossibilidade de emissdao das certiddes por inatividade do
6rgdo emitente ou em caso fortuito ou forgca maior, serdo aceitos os respectivos
protocolos cuja validade estarda suspensa até a comprovac¢do de regularidade,
cessados os motivos que levaram a ndo apresentacgdo das certiddes.

Serra Negra, 05 dezembro de 2025.

VEREADOR WAGNER DA SILVA DEL BUONO
Presidente da Camara Municipal de Serra Negra
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO
DE VENDA E COMPRA E PRESTAGAO DE SERVICOS

CONTRATO N2 __/2025

Pelo presente instrumento de contrato administrativo de venda e compra e prestagao
de servigos, de um lado a CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA DE SERRA NEGRA,
sediada na Avenida 23 de Setembro, 234, “Paldcio Primavera — Deputado Ricardo
Nagib Izar” — Praga Sesquicentenario, na cidade de Serra Negra, Estado de S3o Paulo,
inscrita no CNPJ sob o n2 49.592.728/0001-49, neste ato representada por seu
Presidente, Vereador Wagner da Silva Del Buono, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a empresa ****, sediada na cidade de
*¥*** Estado de ***** jnscrita no CNPJ/MF sob o n? **** neste ato representada
por seu(sua) representante legal, ****, portador(a) do documento de identidade (RG)
ne **** e cadastrado(a) no CPF/MF sob o n?2 ***** doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, tém, entre si, justo e contratado o seguinte:

CLAUSULA 12, Nos termos da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
normas aplicdveis a matéria, a CONTRATADA foi declarada vencedora no pregado
eletronico n? 01/2025, que tramitou perante a CONTRATANTE, cujo objeto era “a
contratag¢do de servicos de locagdo de software, incluindo a prestagdo de servigos
técnicos correlatos, implantagdo, migragdo e conversdo de dados, suporte técnico
especializado e treinamento”, conforme proposta apresentada e demais documentos
constantes daqueles autos, motivo pelo qual fica obrigada a observar as presentes
disposi¢des contratuais.

PARAGRAFO UNICO. A CONTRATADA declara ter plena ciéncia e vinculacdo ao edital
do Pregdo Eletronico n2 01/2025, ao Termo de Referéncia (anexo |I) e a sua proposta
vencedora, respondendo por quaisquer divergéncias.

CLAUSULA 22. O objeto a ser entregue pela CONTRATADA é aquele cuja descricdo
estd no anexo integrante deste contrato, constando as respectivas especificagbes
técnicas incluidas na proposta por ela apresentada.

§12. De maneira resumida, o presente contrato tem por objeto a contratacdo, pela
CONTRATANTE, de solucdo integrada de automacdo e gestdao legislativa, nos
seguintes itens: licenciamento de uso do software; implantacdo e parametrizac¢do;
migracdo ou conversdao de dados (quando aplicdvel); treinamento inicial e continuo;
suporte técnico (corretivo, evolutivo e adaptativo); atualizagdes; garantia de
disponibilidade; politicas de segurancga, integridade, backup, confidencialidade.
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8§22, Integra também o objeto a realizagdo de Prova de Conceito (PoC) eliminatoria,
conforme roteiro e critérios previstos no Termo de Referéncia (Anexo |I) do edital.

8§32, Verificando a CONTRATANTE que as especificagdes técnicas oferecidas pela
CONTRATADA ndo foram respeitadas quando da entrega do produto, serda a mesma
desclassificada, considerando-se descumprido o presente contrato.

§42. A CONTRATADA garante o objeto do contrato pelo prazo conforme a legislacdao
vigente, a contar a partir da efetiva entrega, que devera sob pena de multa por

descumprimento contratual.

8§52, Quando da entrega do objeto o 6rgdao recebedor da CONTRATANTE procederd a
verificagdo e, no caso de haver qualquer condigdio em desacordo com as
especificacdes, é facultada a CONTRATANTE a sua devolugdo, o qual devera ser
reposto pela CONTRATADA no prazo maximo e improrrogavel de 15 dias, sob pena de
caracterizagdo de descumprimento contratual, com a incidéncia da multa prevista
para a hipotese.

§62. No caso de ser constatada qualquer irregularidade apds o recebimento do objeto
a CONTRATADA se compromete a providenciar a imediata solucdo e, na hipdtese de
descumprimento, eventual objeto fisico serd restituido a empresa CONTRATADA, as
suas expensas, sendo o contrato rescindido de plano, sem prejuizo da aplicacdo das
penas previstas em lei e daquelas decorrentes do descumprimento contratual.

CLAUSULA 32, No caso de a CONTRATADA descumprir o disposto nas cladusulas do
contrato, total ou parcialmente, ficard sujeita a multa de 30% (trinta por cento)
sobre o valor total da avenga.

§12. Sem prejuizo do disposto nesta cldusula, pelo descumprimento das obrigagdes
contratuais, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas nos artigos 155
e seguintes, da Lei n? 14.133/2021.

8§22, As penalidades poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente (adverténcia,
multa, impedimento, declaracdo de inidoneidade).

8§32, As penalidades serdo aplicadas apds oportunidade de defesa e contraditério,
conforme processo administrativo interno.

CLAUSULA 42, O preco global do presente contrato, certo e ajustado entre as partes,
de acordo com a proposta apresentada pela CONTRATADA, ¢é de RS
¥xk*k*xx* (implantacdo + 12 parcelas mensais)
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CLAUSULA 52, O(s) pagamento(s), conforme a proposta aceita, serd(3o) efetuado(s)
pela CONTRATANTE através de transferéncia(s) bancaria(s).

§12. O pagamento sera efetuado em 13 parcelas de RS ***** até o dia 10 de cada
més, mediante a apresentacao do respectivo documento fiscal.

8§22, No caso de a CONTRATADA atender parcialmente as normas do edital da licitagdo
e as presentes cldusulas contratuais, a CONTRATANTE podera reter o pagamento ou
compensar o valor da eventual penalidade, sem que isto caracterize inadimpléncia.

CLAUSULA 62. A CONTRATANTE poderd rescindir o contrato, independentemente de
manifestacdo da CONTRATADA, sem gerar direito aindeniza¢do de qualquer natureza,
nas hipoteses previstas no art. 137, da Lei n? 14.133/21, mediante processo
administrativo com contraditdrio.

8§22, A parte inadimplente responderd por perdas e danos, conforme apuracédo.

8§32, A rescisdao amigdvel podera ocorrer mediante acordo por escrito, com definigdo
de condigdes.

842, A rescisdo ndo exime as obrigacdes ja constituidas até a data da extingdo.

CLAUSULA 72. Ambas as partes se sujeitam as disposicdes do edital da licitagdo e as
clausulas deste instrumento, bem como, e especialmente, as disposi¢cdes da Lei
Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais normas aplicdveis a matéria.

8§12, Para a formalizagdo de possiveis alteragdes ou rescisdao contratual, serdo
obedecidas as regras da Lei Federal n2 14.133/21, e eventuais alteragdes posteriores.

§22. A CONTRATADA se obriga a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem a este instrumento, nos termos do art.125,
da Lei de LicitagOes e Contratos Administrativos.

CLAUSULA 82, As despesas da CONTRATANTE, oriundas da execucdo deste contrato,
correrdo por conta da seguinte dotagdo orgamentdria propria: 3.3.90.39.0000 Outros
Servigcos de Terceiros — Pessoa Juridica).

CLAUSULA 92. O prazo de vigéncia contratual é de 12 (doze) meses, a partir da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado conforme previsto no Termo de
Referéncia e nos termos do art. 107, da Lei n? 14.133/2021, sendo que qualquer
prorrogacdo devera ser formalizada mediante termo aditivo.
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Cldusula 10. No que diz respeito ao nivel de servigo e suporte, a CONTRATADA
garante disponibilidade minima do sistema de 99% (noventa e nove por cento) por
més.

§12. Para incidentes criticos, o tempo maximo de resposta sera de 4 (quatro) horas;
para incidentes graves, 8 (oito) horas; para incidentes médios ou baixos, 24 (vinte e
quatro) horas.

8§22, A CONTRATADA prestard suporte técnico remoto em horario comercial (ou outro
previamente acordado), sem custo adicional durante o periodo de garantia e
manuteng¢do contratual.

8§32, Caso a disponibilidade fique abaixo do garantido, serd aplicada multa
proporcional, conforme tabela de penalidades prevista.

CLAUSULA 11. A titularidade intelectual do software contratado permanece com a
CONTRATADA ou seus licenciadores, conforme licengas vigentes.

§12. A CONTRATADA concede a CONTRATANTE licenga ndo exclusiva, intransferivel,
para uso do software para os fins deste contrato.

8§22, As versGes futuras, corregBes e atualizagbes serdo disponibilizadas pela
CONTRATADA sem custo adicional durante a vigéncia contratual, conforme condigées
definidas.

8§32, No caso de rescisdao, a CONTRATANTE poderd manter a licenga por até 03 meses
para permitir transigao.

CLAUSULA 12. As partes declaram que estardo em conformidade com a Lei n®
13.709/18 (LGPD), sendo a CONTRATANTE controladora dos dados e a CONTRATADA
operadora.

§12. A CONTRATADA deverd apresentar politicas formais de seguranga, controle de
acesso, registro de logs, criptografia, backup e plano de recuperacgdo.

8§22, Em caso de incidente de seguranga (vazamento, acesso indevido, perda de
dados), a CONTRATADA notificara a CONTRATANTE imediatamente e adotarda medidas
corretivas.

8§32, A CONTRATANTE podera realizar auditorias sobre o tratamento de dados,
mediante prévio aviso, para verificar conformidade com as obriga¢Ges previstas.
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CLAUSULA 13. A CONTRATADA realizara treinamento inicial para usuarios designados
pela CONTRATANTE, conforme plano acordado no Termo de Referéncia e na proposta
homologada.

8§12, Fornecerd material diddtico (manuais, tutoriais, videos) e continuara oferecendo
suporte para novos usudrios durante a vigéncia.

8§22, Parte do treinamento poderd ser feita remotamente, conforme cronograma
aprovado.

CLAUSULA 14. A CONTRATADA manterd rotina de backup conforme plano aprovado
no Termo de Referéncia).

812. Em caso de falha grave, corrupgdo de dados ou desastre, a CONTRATADA devera
restaurar o ambiente em até 03 horas, utilizando os backups.

8§22, A CONTRATADA disponibilizara plano de recuperagdo de desastres para
aprovacdo da CONTRATANTE, incluindo testes periddicos.

CLAUSULA 15. A CONTRATANTE designara Gestor e Fiscal, por portaria, para
acompanhamento do contrato.

§12. A CONTRATADA prestara relatérios peridédicos (conforme pactuado) sobre
desempenho, incidentes, uso do sistema e seguranca.

8§22 A CONTRATANTE podera realizar auditorias presenciais ou remotas para verificar
conformidade, nivel de servigo e suporte, backup, segurancga e integridade de dados.

8§32, Caso sejam identificadas ndo conformidades, a CONTRATANTE notificard a
CONTRATADA, que apresentara plano de corregdo dentro do prazo estabelecido, sob
pena de aplicagdo das penalidades contratuais previstas.

CLAUSULA 16. A CONTRATADA deverd apresentar plano de transicdo para migracdo
ou implantagdo do sistema, incluindo cronograma, entregas, treinamentos e
validagGes.

§12. A migracdo de dados devera ser feita sob supervisio da CONTRATANTE, com
validacdo de integridade e consisténcia.

8§22, Apds o término do plano de migragdao e aceitagdo, a CONTRATANTE emitira termo
de aceite, autorizando o uso em producao.
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Nada obstante a boa-fé que norteia as partes, fica eleito o foro da Comarca de Serra
Negra para dirimir eventuais duvidas resultantes do presente contrato, com exclusdao
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E estando concordes as partes, assinam o presente instrumento, em trés vias de igual
teor e valor, rubricando todas as suas folhas, na presenc¢a das testemunhas abaixo,
registrando-o em livro proprio da CONTRATANTE e publicando-o através de extrato,
nos veiculos de divulgacdo da Camara Municipal de Serra Negra.

LOCAL, DATA E ASSINATURAS DAS PARTES E TESTEMUNHAS
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ANEXO IV
PROVA DE CONCEITO

1. PROVA DE CONCEITO

1.1. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor e a regularidade da
documentagdo de habilitagdo documental, o Pregdo Eletronico sera suspenso
para que o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar passe por
uma avaliacdo pratica (Prova de Conceito) ;

1.2. A licitante sera convocada para realizar a prova de conceito presencialmente
em data e local designado pela CMSN, subsequente a suspensdao do Pregao, e
deverd realizar sua apresentac¢dao, sem hipdtese de prorrogacao, sob pena de
desclassificacdo, em local, dia e horario de inicio da apresentagdo definidos
na convocagao.

1.3. A prova de conceito consistira em uma demonstracdo de itens, em SaaS web
da contratada em simulagdo de realizagdo dos atos descritos no edital,
devendo salvar as agdes e demonstrar a efetividade.

1.3.1. Na demonstracdo, em software web o qual faz parte da proposta da
licitante vencedora no quadro abaixo descritos.

ltem Descrigao Po'nt.uagéo
maxima
Permissdoes Granulares por Matéria: O acesso as tarefas
e funcionalidades deverd ser concedido especificamente
através de permissdes, restritas a usuarios autorizados,
com configuracdo individualizada por tipo de matéria. O
administrador de seguranca deve especificar o nivel de
acesso para cada tipo de usuario, vereador ou setor,
7.1.5.1. definindo se podem apenas listar ou também inserir |1
cadastros (criagdo de matéria).
Registro Detalhado de Agdes (Log): O sistema devera
conter uma pdgina de registro de agGes dos usuarios, com
a possibilidade de rastrear informagdes, exibindo os
seguintes campos: data e hora da agdo, usudrio com seu
7.1.5.6 respectivo cargo e descrigcdo da agdo. Deve possuir um
botdo para detalhes com informagdes como IP, URL e !
dados de requisicdo (Gets).
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Atalhos para Sistemas: O sistema deve permitir a criagdo
de atalhos para sistemas utilizados pela contratante.
Esses atalhos devem ser acessiveis tanto por comando de
2 1.38.8. teclado quanto por link de acesso em listagens no 1
processo legislativo. No momento do cadastro, os
seguintes campos devem ser preenchidos: atalho

(comando do teclado), legenda e o link..

Teclas de Acesso para Navegacao (Acessibilidade): Deve
contar com teclas de acesso para navegacdo em todo o
21389 conteudo. Este recurso permite que pessoas com 1
deficiéncia (visual e/ou motora) tenham acesso rapido as
principais areas do site por meio de combinagdes de

teclas predefinidas no sistema.

Acessibilidade (Contraste): O sistema deve oferecer um
recurso de controle de contraste de pagina por usuario.
6.3 Este recurso, que visa melhorar a visualizagdo para 1
pessoas com deficiéncia visual e/ou baixa visdo, deve ser
aplicado obrigatoriamente a 100% do portal web e a 100%

do sistema quando ativado (incluindo imagens).

Versdao Exclusiva para Deficientes Visuais: Deve possuir
uma versao com layout exclusivo para deficientes visuais,
191 acessivel via teclado e com navegag¢do guiada por 1
7:1.9. comandos de voz emitidos pelo préprio portal (solucdo
nativa e imersiva, sem depender de plugins de

navegador).

Tela de Controle: Possuir tela de controle de assinaturas
digitais com os seguintes campos: pesquisa rapida, filtros
por tipo de documento, status e ano, op¢do de sincronizar
7.9.6.8 assinaturas, e um resumo de signatdrios (nome, 1

assinaturas pendentes e Ultima assinatura).

Suporte Tecnoldgico: O sistema deve ter suporte a
Assinatura Digital em todas as fungbes aplicaveis,
permitindo a implantagcdo em ambiente virtual com
certificados A1 ou A3 (Smart card ou token) como raiz
77694 certificadora ICP-BRASIL (ITl). Deve permitir: importacédo 1
de lista de signatdrios individual e base compartilhada,
registro de marca d'dagua nos documentos com

informagOes sobre o processo de assinaturas, e a

assinatura de arquivos em PDF anexados.
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7.1.1.5

Autentica¢do e Detalhes do Servidor: Servidores Publicos
da Cadmara Municipal de Serra Negra/SP devem ser
capazes de se autenticar no sistema legislativo utilizando
a plataforma web pela internet. Para isso, o
administrador do sistema poderd cadastrar novos
usuarios, devendo o cadastro incluir os seguintes campos:
CPF/CNPJ, Sexo, E-mail, Celular/Telefone, Login, Senha,
Cargo, Matricula, Expiracdo do cadastro, Certificado
Digital, Tipo de Usuario e Setores.

7.3.10.2.10

Recurso de Instrugdao: Devera contar com um recurso
especifico de instrugdo para matérias em tramitagao,
que, ao ser acionado, deve prever os seguintes campos:
motivo, relatoria, entrada/prazo e conjunto (para
agrupar pedidos).

7.3.10.2.14

Gestao de Pareceres e Instrucdoes para Pauta: Possuir
uma tela especifica para gestdao de pareceres e instrugdes
ja enviadas. Nesta tela, deve haver uma opg¢do para
adicionar a pauta, com os seguintes campos de
configuracdo: selecionar tipo de sessdo, data e hora,
destino, votag¢dao, qudérum, voto presidente, secreta e

incluida no plenario.

7.3.4.1

Registro de Dados Minimos: Permitir o registro de dados
pertinentes as legislaturas, contendo, no minimo, os
seguintes campos: numero da legislatura, data de inicio e
de término do mandato, nome do prefeito e vice-prefeito,
e descrigdes.

7.1.13

Dados dos Parlamentares: Deve conter campos para o
preenchimento das seguintes informacgdes dos
parlamentares: nome completo, nome politico/apelido,
partido, foto, biografia, além de op¢des de cadastro para
partido, sexo, estado civil, grau de instruc¢do, profissdo,
e-mail, telefones, enderego, complemento, bairros,
cidade/UF e CEP.

7.1.32

Cadastro de Localizagdo (Sistema): No sistema, cada
matéria cadastrada deve incluir campos para o
preenchimento opcional de sua localizagdo, contendo
Logradouro, bairro, UF, CEP, latitude e longitude.

7.1.33

Geolocalizagdo (Portal): Deve disponibilizar no portal
uma pagina com um mapa do municipio, exibindo
marcadores nos locais onde as matérias legislativas foram
cadastradas. Deve relacionar esses pontos aos autores de
cada matéria, oferecer opgGes de macro visualizagdo e
pin individual, além de permitir a visualizagdo da foto do
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vereador, um resumo da matéria e a impressao do texto

na integra.

Gerenciamento de Fluxo: Exibir lista de signatarios com

o nimero de documentos pendentes para assinatura.

ePossibilitar o cancelamento de qualquer processo em

andamento a qualquer momento e o reenvio de

documentos para assinatura.

eExibir relagdo de documentos envolvidos no processo de

assinatura com graficos em cores distintas para
7.7.6.9.5 acompanhamento da situac3o.

eldentificar com legenda os documentos assinados !

digitalmente no site e no sistema.

eN3do permitir que um documento seja editado apds ser

assinado digitalmente.

ePermitir visualizar o documento oficial assinado a partir

da listagem/filtro/pesquisa.

Linha do Tempo de Tramitagdo: O sistema deve ser capaz

de registrar automaticamente, em uma linha do tempo,

toda a tramitacdo de uma matéria, desde a sua criagao
7.1.34 até a conclusdo, com opcdo de visualizagdo tanto no |1

portal quanto no prdéprio sistema.

Envio por E-mail: Apds o cadastro de uma matéria, deve

conter uma opg¢do para envia-la por e-mail, com os

seguintes campos: selegdo de destinatarios pré-
7.3.1.11 cadastrados no sistema, lista de e-mails aberta para

preenchimento, e campos para assunto, mensagem e !

rodapé.

Gerac¢ao de Arquivo Final: Apds a finalizagdo do tramite

do processo, com a sangdo ou promulgacdo do ato, o
7.3.1.12 sistema deverd gerar um arquivo Unico com a matéria e

todos os documentos vinculados ao processo. !

Controle de Prazos: Possuir uma tela de controle de

prazos de correspondéncias, com campos de selegdo de

pesquisa que incluam: Todos os Prazos, Vigentes,
7.3.5.1.8 Vencidos, Vencendo Hoje, Ndo Informado, e com opcédo |1

para filtragem por tipo de correspondéncia.
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Tela de Relacionamento de Matérias: Possuir tela
especifica para relacionamento de matérias, contendo
campos de controle como "Origem do projeto”,
"Convertido" e "Motivo". Deve haver uma opg¢do para
inserir um novo relacionamento de matéria com os
7.3.10.7.13 seguintes campos: Origem (para localizar a matéria),
Convertido (para localizar a matéria convertida) e Motivo
(com as seguintes opg¢des: apensamento, autdgrafo,
emenda, oficio, promulgacdo, resposta, sang¢do, tramite,
veto, vinculo).

Sincronismo Mobile (Scanner/Midia): Deverd permitir a
sincronizacdo do computador com o celular (ou outro
dispositivo mdvel) para que este seja utilizado como
scanner/méquina fotogréfica, gravador de audio e video,
além de permitir o envio de multiplos anexos em

formatos diversos (ex: docx, xIsx, png, pdf).

Funcionalidade de Equivaléncia (Prevengdo de
Duplicidade): Ao inserir uma matéria com campo de
ementa, o sistema devera contar com uma funcionalidade
7.9.12 de Equivaléncia. Esta ferramenta deve permitir a busca
por tipo de matéria, ano e palavra-chave, e, ao salvara |1
pesquisa, listar matérias existentes com porcentagem de
semelhancga, auxiliando na prevengao de duplicidade.

Criagcdo de Documentos por Modelos: Permitir a geracgao
de documentos a partir de modelos pré-cadastrados com
7.4.2 macros (variaveis), conforme a parametrizagcdo de |1
categorias de documentos descrita neste Edital.

Gestdo de Prazos: Oferecer funcionalidade para a gestdo
de prazos de documentos em tramite, permitindo ao
7.9.6 usuario identificar prazos vencidos e a vencer, utilizando
filtros por tipo de documento, situagdo, titulo e vigéncia.

Gera¢ao Automatica de Pré-Ata: Ao iniciar a inser¢do da
Ata de uma determinada pauta apods a ocorréncia da
sessdo, o sistema deverd alimentar automaticamente o
7.3.6.19 documento, gerando uma pré-Ata com as informacgdes
completas que foram registradas durante a sessdo (como | 1
votacles, pedidos, registro de presenga, e outras
informac¢des gerenciadas pelo sistema).

Roteiros de Sessdao: Deve possuir a configuracao de
7591 roteiros para o Presidente e o Secretdrio, para 1
o acompanhamento e leitura durante a Sessdo, aplicavel a

todos os tipos de SessGes.
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Multiplataforma (Login): O mdédulo de votagdo eletrbénica
deve ser executavel em smartphones, tablets, notebooks
e computadores para qualquer funcionalidade,
7.5.24 possibilitando o login no sistema com validagdo através |1
de usuadrio e senha.

Conferéncia de Encerramento: Ao encerrar uma sessdo
no sistema de votacdo, o sistema deve exibir uma lista
das atividades realizadas para conferéncia. Deve conter
um campo para confirmar a corregdo dos dados, e apds a
7.5.45 confirmagdao e envio, o sistema deve importar |1
automaticamente os dados da sessdo em integragcao com
os sistemas de votacdo e legislativo.

Vota¢dao em Bloco: O Sistema deve permitir votacGes em
Bloco, registrando votos nominais e individualizando o
resultado para cada matéria.

Registro e Rastreamento: Deve permitir ao usuario
selecionar o tipo de protocolo, enviar a solicitagdo para
7.1.7.1 o setor de protocolo da entidade e, em seguida, emitir | 1
um coédigo para o acompanhamento das movimentacdes.

Ferramenta e Conformidade: O Portal devera
disponibilizar uma ferramenta especifica para o ambiente
de Ouvidoria, em pdgina dedicada. O contato do cidadao
7.1.6.1 deverad gerar uma chave de acesso para acompanhamento
da demanda em uma linha do tempo, atendendo |1
integralmente aos requisitos da Lei de Acesso a
Informagdo (LAI).

Sugestdes de Noticias: Dentro do controle de imprensa,
na secdo de noticias, deve haver uma solu¢do que ofereca | 1
sugestdes de noticias prontas para publicacgédo.

Marcag¢dao de Trechos e Divulgagdo: Deve permitir a
marca¢do de trechos especificos dos videos e a sua
disponibilizagdo na pégina individual de um ou mais |1
7.1.2.14 Vereadores.

Historico Legislativo: Deve disponibilizar no portal todas
as legislaturas e a galeria de ex-presidentes, exibindo os

integrantes e presidentes de, no minimo, 15 legislaturas, !
7.1.36 com informa¢des como nome parlamentar, partido e foto.
Consolidagao da Legislagcdo: Deve possibilitar a
compilagdo e a consolidacdo de toda a legislagdo |1
7.1.8.1 municipal.
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Criagcdo Dinamica e Publicagdo: Deve permitir a criagdo
dindmica de formuldrios integrada ao sistema, com
campos de preenchimento, op¢do para disponibilizagdo
no site, e capacidade de insergcdo de novas publicagdes
(com tipo, data e hora, titulo e descrigdo).
7.1.3.19 _ _ ) 3 1
Posteriormente, o sistema devera oferecer opgdes de
criagdo de campos, com sele¢cdo ou preenchimento dos

seguintes atributos: Etapa, legenda, ordem, tipo e salvar.

Gerenciamento de Recessos: Deve conter um gerenciador
de recessos, com campos para inicio, fim e prazos, além
7.3.10.1.5 da opgdo de alterar os prazos de tramitagcdo das matérias |1
e instrugdes.

Ferramenta de Suporte Imersiva: Deverd contar com uma
ferramenta de suporte imersiva e integrada a solugdo,
7.7.7 gque oferegca chat com técnicos em tempo real, |1
possibilitando também o envio de imagens.

Changelog (Registro de Alteragbes): A solucdo deverd
possuir um campo de acesso (que pode ser integrado a
outra ferramenta) ao Changelog, contendo todas as
7.8.2.7 versOes, atualizagBes, tickets e datas, com histdrico de |1
no minimo 90 dias. Este Changelog deverd ser
disponibilizado online para os usudrios do sistema.

Ferramenta de Suporte (Chamados/Ticket): A empresa
contratada deverd fornecer uma ferramenta de
chamados/ticket (em plataforma web, acessivel via
internet e integrada ao sistema legislativo) para que a
Camara Municipal de Serra Negra/SP registre problemas
relativos ao servico prestado. Esta ferramenta deve
6 7 permitir a Casa Legislativa consultar o histérico de 1
chamados abertos e finalizados e deve conter, no minimo,
os seguintes detalhes: protocolo, mdédulo, solicitante,
status, data e hora, descricdo da solicitagao,
responsaveis pelo atendimento e o laudo de

encerramento.
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Controle e Anexo de Documentacdo: Deve controlar a
documentagdo da licitagdo, contendo no minimo os
seguintes campos/fases: Objeto, Solicitacdo para
Abertura, Autorizagdo para Abertura, Parecer Contdbil,
Parecer Juridico, Aviso de Licitagdo / Declaragdo de
Publicagdo, Termo de Dispensa, Edital, Extrato de Edital,
Suspensdo, Ata de Proposta / Julgamento / Habilitagdo, |1
2193 Decisdo de Recurso, Resultado, Termo de Homologacao,
Termo de Adjudica¢do, Termo de Ratificagdao, Contrato,
Extrato de Contrato, Termo de Apostilamento, Aditivo e
Observacgdo/Errata. Em todas as fases descritas, deve ser
obrigatdria a opg¢do de anexar arquivos e possibilitar a
restricdo de downloads.

Dashboard do Administrador: O usudrio com todas as
permissdes e cadastrado como Administrador do Sistema
deverd ter em seu dashboard inicial um painel com todos
os mdédulos do sistema e as pendéncias de cada maddulo
7.7.8 em separado, incluindo caixas de informacdo para: |1
Processo Administrativo, Documentos sem Protocolo
(Ouvidoria, E-sic, Banco de Ideias), Matérias Aguardando
Protocolo, Ultimos Protocolos, Ultimas Publicagdes e
Ultimos Acessos.

Pontuacdo maxima dos itens: 43

Pontuag¢do minima para aceite: 95% de 43 = 40,85 (41 itens)

1.3.2. Cabera a licitante demonstrar que seu SaaS possui as finalidades acima
indicadas, utilizando seu software web em navegador, como se fosse
um usuario.

1.3.3. E dever da licitante apresentar sua demonstracdo de maneira CLARA e
SUCINTA.

1.3.4. E facultado a administracdo, durante a realizacdo da prova, exigir a
demonstracdo de qualquer outro subitem que conste no Termo de
Referéncia, mesmo que este ndo esteja previamente indicado.

1.4. A duragdo da prova para os itens jd demarcados no quadro acima é de 2h30m

(duas horas e trinta minutos).

1.4.1. Caso sejam solicitados a apresentacdo de outros itens, sera fornecido
a licitante um acréscimo de cinco minutos por item extra.

1.5. A Sessdo Publica da Prova de Conceito serda executada presencialmente na
sede do Contratante, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizagdo da sessédo
publica de pregao.
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Durante a realiza¢do da Prova de Conceito a PROPONENTE devera disponibilizar ao
menos um representante, o qual ficard a disposigcdo da Comissdo Técnica Avaliadora
durante a avaliagdo.

1.5.1. O ndo comparecimento da PROPONENTE em dia e hora previamente
agendados para a realizagdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito
acarretard a sua reprovagao.

1.5.2. As demais licitantes podem indicar um representante para acompanhar
a realizagdao da Prova de Conceito.

1.5.2.1. E vedado as licitantes interromperem a Prova de Conceito,
devendo reservar suas colocagdes, estas que deverdo ser sucintas,
para o final da prova.

1.6. A PROPONENTE terd a sua disposicdo ponto de banda larga de internet.
Poderdo ser fornecidos dados aleatdrios para a realizagdo de itens da POC.

1.7. A demonstragcdo dos itens pertinentes serd realizada em computador
disponibilizado PELA CONTRANTE.

1.8. Ademonstracdo técnica deverd apresentar plena operacionalidade, no ato da
apresentacdo, sem a necessidade de customizagbes ou adequacgdes
posteriores.

1.9. Ndo serd admitido que integrantes da empresa CONTRATADA, utilizem
notebook ou tablets durante a POC, que ndo seja o equipamento principal
utilizado na POC, é vedado qualquer tipo de programacdo durante a
realizagdao da POC.

1.10. Iltens que apresentarem Instabilidade ou erros, deverdao ser
considerados como Ndo atendidos.

2. DA CONTABILIZACAO DA PROVA
2.1. A prova sera contabilizada pelo consenso entre trés avaliadores.
2.1.1 O consenso sobre cada item se dividirda em:

Tudo que foi solicitado no
subitem foi atendido O subitem ndo foi atendido.
1 ponto 0 ponto

1.1. Todos os itens somam 43 pontos. Cada item vale um ponto. Para aprovacgao
na PoC, a licitante devera demonstrar que cumpre pelo menos 95% dos
subitens do quadro, ou seja, uma nota de 40,85 ( 41 itens).

1.1.1. Para subitens atendidos completamente, soma-se um ponto.
1.1.2. Os subitens que ndo forem atendidos recebem nota zero.
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1.1.3. A nota final consistird da soma de pontos obtidas pela apresentacgdo
de cada subitem supramencionado.

1.2. Itens adicionais. Os itens adicionais — caso sejam solicitados — serdo
avaliados sob a mesma escala, somando um ponto tanto na contagem final
como na nota.

1.2.1. Exemplo: foi solicitada a demonstrag¢do de cinco itens adicionais:

Subitens exigidos: 43 pontos
Subitens adicionais: 5 pontos
Pontuagdo mdxima final: 48 pontos
Pontuag¢dao minima para aprovagao: 45,6 pontos (95% de 48
pontos)
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